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Beskrivning

Idag dr SAN’et (Storage Area Network) en av de allra viktigaste komponenterna i IT-miljon dar alla
system, servrar och information lagras. Kritiska system som idag finns i vart SAN ar t.ex. for
omsorg, socialtjanst, skola, administration och i viss man aven raddningstjanst. Vara krav pa
tillganglighet, sakerhet och prestanda for dessa system okar for varje ar som gar.
Lagringslosningarna ar idag duplicerade till tva geografiskt skilda platser for att garantera
tillganglighet i handelse av t.ex. brand pa en plats.

Nuvarande SAN é&r i grunden inkopt 2013 och ar sammansatt av delar fran fem olika leverantorer.
Under 2016 har stort arbete gjorts for att sakerstalla att vi har fullgod service och support vilket inte
lyckats beroende pa den komplexa leverantérssituationen. Dérav det sent uppkomna
investeringsbehovet. Det har visat sig ge oss problem i ansvarsfragan och langa insatstider vid de
incidenter vi haft. (SAN-kraschen 2015)

Garantin pa flera av nyckelkomponenterna gar ut i borjan av 2018 och har darmed natt slutet av sin
ekonomiska livslangd. Efter utgangen garantitid stiger vanligtvis service och supportkostnader och
tillgangen pa reservdelar bli begransad.

En ny SAN ldsning ger oss en stabil grund for de digitaliseringssatsningar kommunen har i plan dar
mer &n 200 miljoner kronor kommer att satsas pa IT l6sningar under den kommande 5 arsperioden.
Oavsett beslut om lokal drift eller att verksamhetssystemen kommer att kdpas som molntjénst
kommer behovet av en stabil lagringslosning att finnas 6ver lang tid.

Behovet av lagringsutrymme 6kar som regel exponentiellt vilket kan gora att detta kan behdva
kompletteras under SAN’ets livslingd.

Beskriv investeringens ev paverkan pa driftkostnaderna/-intakterna exkl. kapitaltjanstkostnader:

Uppskattad kostnad for service o support motsvarar dagens kostnader.

Budget t.o.m 2017 0 kkr
(galler ej arligen aterkommande ex.
inventarie)
Ar: 2018 2019 2020 2021 2022
Begard investering i kkr: 4000 500 3000




