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Forord

GRANSLOS ir ett jamforande kvalitetsnédtverk i samverkan mellan kommunerna Gislaved, Gnosjo,
Hylte, Svenljunga, Tranemo och Virnamo, med uppdraget att ur ett brukar- och
medborgarperspektiv ge underlag och tips for att forbéttra kvaliteten i de deltagande kommunernas
verksamheter. GRANSLOS bedrivs som ett nitverksarbete och organiseras i form av en styrgrupp
och en projektgrupp. I styrgruppen ingar foretradare for kommunernas politiska ledning och
tjanstemannaledning och i projektgruppen finns tjanstemén fran kommunledningen och
verksamheterna i kommunerna.

Jamforande kvalitetsnitverk har utvecklats genom samverkan mellan ett antal kommuner och
Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, (www.jamforelse.se och www.skl.se). Syftet &r att vidga
mojligheterna till kvalitetsjimforelser mellan kommuner. Medborgarperspektivet dr en barande del
av kvalitetsnédtverkets arbete. Tanken dr att kommunerna — och ytterst medborgarna — ska kunna
bedoma kvaliteten pa arbetet i den egna kommunen i forhallande till insatta medel, och kunna
jamfora med vad som gors 1 andra kommuner. Resultaten informerar respektive kommunledning
om hur medborgarna kan tidnkas uppleva kvaliteten pa de kommunala tjdnsterna och kommunens
arbetssitt inom olika omraden.

Kvalitetsniitverket GRANSLOS, som startade sin verksamhet i september 2005, har tidigare
publicerat foljande rapporter:

e Tillgidnglighet och bemotande 2006-04-12
e Hjilp!? 2006-11-13
e Fritid pa medborgarnas villkor 2007-05-23
e Farjag lov? 2008-01-24
® Vad gor skolan nér det gor ont i kropp och sjil? 2008-10-09

Deltagare i kvalitetsnatverket Granslos

Lena Sundqvist, Gislaveds kommun (projektledare), lena.sundqvist@ gislaved.se

Maria Hultin, Gislaveds kommun, maria.hultin @ gislaved.se

Christian Bagan, Gnosjo kommun (projektledare), christian.bagan @ gnosjo.se

Anders Dryselius, Hylte kommun (projektledare), anders.dryselius @ hylte.se

Britt-Marie Uddén, Svenljunga kommun (projektledare), britt-marie.udden @ svenljunga.se
Christina Andersson, Svenljunga kommun, christina.andersson @ svenljunga.se

Perallan Orrbeck, Tranemo kommun (projektledare), perallan.orrbeck@tranemo.se
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1 Projektbeskrivning

Alla har synpunkter och asikter om mat och sérskilt den mat som vi inte lagar sjélva. Inte minst
giller detta den kommunala maten. I bade tidningar och TV har den kommunala maten varit
hogaktuell under det senaste aret. I skolmatsdebatten hivdas det ibland att till och med kattmat dr av
bittre kvalitet &n den svenska skolmaten.

Den kommunala maten uppmirksammas ofta av massmedia och rubriker som ”Skolmaten &r sdmre
an kattmat” och ”Skolelever matstrejkar” dr inte ovanliga. Men rubriker som “vilka goda kottbullar”
forekommer ocksa. En TV-kanal tog under hosten 2008 upp skolmaten i serien ”"Matakuten”.

Mat till dldre har ocksa varit foremal for manga debatter och tidningsartiklar under de senaste aren.
Socialstyrelsen har som en del i sin kvalitetsuppfoljning tagit upp maten som en viktig
kvalitetsindikator i de Oppna jimforelserna inom dldreomsorgen, som publicerades forsta gangen
2008. De indikatorer som tas upp i dessa jimforelser dr mojligheten att vélja mat i sirskilt
boende/ordinirt boende samt nattfasta i sirskilt boende. Under de senaste aren har regeringen via
socialstyrelsen avsatt sérskilda stimulansmedel for att utveckla fragor kring bland annat nutrition.
Detta har satt ytterligare fokus pa matfragan inom dldreomsorgen.

Den kommunala maten ber6r och engagerar manga medborgare. Det ér inte bara matgisterna i form
av barn i forskoleverksamheten, elever i skolan samt vardtagare och lunchgister i sirskilt boende
som har synpunkter och 6nskemal. Dessutom har fordldrar, anhoriga, politiker, personal, viljare och
den professionella kostorganisationen asikter. Olika grupper har olika krav pa den kommunala
maten. For dldreomsorgens vardtagare blir maten extra viktig eftersom de inte har mojlighet att vilja
bort den kommunala maten.

Den kommunala matens intressenter

Denna rapport &r resultatet av en jamférande studie om kommunal mat inom savil
forskola/skola/gymnasium som &ldreomsorg inklusive matdistribution till bistindsbedomda
vardtagare i eget boende. GRANSLOS startade sin undersokning om kommunal mat 2008-10-09.
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Den hir rapporten belyser den kommunala maten fran ett medborgarperspektiv men inte bara ur
kostnadssynpunkt utan ocksa ur kvalitetssynpunkt utifran faststdllda malformuleringar i kommunala
styrdokument.

Resultaten ska inte ses som ett forsok att i nagot avseende rangordna kommunerna, utan kan
forhoppningsvis genom att pavisa styrkor och svagheter med olika 16sningar inspirera deltagande
kommuner att utveckla den egna verksamheten. Rapporten gor inga ansprak pa att fanga alla fragor
kring kommunal mat och dr heller inte att betrakta som statistiskt sakerstalld.

1.1 Mal och syfte

Den hir rapporten vill bl.a. peka pa behovet av en systematisk kvalitetsuppf6ljning och
nodvindigheten av att sétta mal for kvaliteten pa den kommunala maten.Malet med undersokningen
ar att starta ett forbattringsarbete i kommunerna. Styrgruppen anser att det ar visentligt att ur ett
kommunledningsperspektiv undersoka likheter och skillnader i hur den kommunala maten &r
organiserad och vilka ekonomiska resurser per elev respektive boende inom dldreomsorgen som
kommunen satsar. Avsikten &r att kommunerna kan dra lardom av varandra.

Projektgruppens utgangspunkt dr att redovisa relevanta matt savil kvantitativa som kvalitativa for
kommunvisa jamforelser. Syftet med rapporten "Kommunal mat — ndgot man girna sétter tinderna i
?1” dr att samla goda exempel och lata dessa bilda en plattform som vigledning for att hoja
kvaliteten pa verksamheterna samt att se vad som kan forbéttras genom att himta inspiration fran
andra kommuner.

1.2 Metod och avgransning
Rapporten behandlar kommunal mat inom féljande verksamhetsdelar:

- forskola

- grundskola

- gymnasium

- dldreomsorg

- matdistribution

Den del av den kommunala kostverksamheten som inte berdrs av rapporten dr gruppbostader inom
LSS-verksamheten déir matlagningen &r en tydligt integrerad del av vard- och omsorgsverksamheten.
Vi har inte tagit hdnsyn till transportkostnader, transportstrackor och miljoaspekter i samband med
att vi tittat pa de olika kommunernas koksorganisationer.

Det faktamaterial som anvénds i rapporten har samlats in fran ansvariga inom kommunernas
kostverksamheter utifran ett av arbetsgruppen utarbetat frageformuldr. Sammanstéllningen av
faktauppgifterna har kvalitetssidkrats av ansvariga inom kostverksamheterna innan analysen av
materialet paborjats. Alla uppgifter som anvinds i rapporten avser 2008. Kommunernas
kostorganisationer beskrivs i ett organisationsschema for varje kommun.

I denna rapport har nitverket valt att anvinda begreppet ’kostansvarig” for att beteckna de personer

som vi har anvint som kontaktpersoner. Det kan vara savil verksamhetsansvariga for kosten,
exempelvis kostchefer, som kostekonomer eller utvecklingsledare for kosten.
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Tre enkiter har besvarats av kostansvariga inom forskola och skola samt verksamhetschefer inom
dldreomsorgen. De tva forstnimnda enkéterna dr himtade fran Livsmedelsverkets hemsida.
Enkditerna till sdrskilt boende @dr konstruerad i samarbete med kostansvariga i Grianslés kommuner i
avsikt att skapa en motsvarande enkit som for forskola och skola.

Arbetsgruppens ledamoter har i anslutning till arbetsgruppsmotena provitit inom samtliga

kommunala verksamhetsgrenar som serverar kommunal mat. Provitandet inkluderar dven s.k. kyld
mat. lakttagelserna vid maltiderna har dokumenterats och sammanstillts i en tio-i-topplista”.
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2 Sammanfattning

De sex kommunerna Gislaved, Gnosjo, Hylte, Svenljunga, Tranemo och Varnamo har sedan 2005
samarbetat i det jamforande kvalitetsnitverket Grinslos. Syftet &r att, ur ett medborgarperspektiv, ta
fram jamforande matt for kommunernas verksamheter och ddrmed ge inspiration till att forbéttra
kvaliteten pa dessa. Detta ir niitverkets sjitte rapport. Amnet har varit kommunal mat, ett omrade
som beror — och ibland dven uppror — manga.

Jamforelserna har begrinsats till forskolan och skolan samt omsorgen i form av sérskilt boende och
matdistribution i hemtjénsten. Nitverket har samlat in faktauppgifter fran centralt placerade
verksamhetsforetradare i de sex kommunerna, men dven gatt ut med fragor till de ansvariga for
koken via enkiter. Med utgangspunkt i dessa uppgifter jamfors olika aspekter av kvalitet i den
kommunala maten, exempelvis kostnader, personaltdthet, mojligheter till inflytande och
produktivitet.

Inledningsvis gors en Oversikt ver kommunernas sitt att organisera den kommunala
kostverksamheten. For de storre kommunerna, Gislaved och Virnamo, dr det sa manga som 8000
personer som berors direkt av kvaliteten pa den kommunala maten. I de fyra mindre kommunerna ar
det mellan 2000 och 3000 personer. I samtliga kommuner dr den stora merparten av dem forskole-
och skolbarn. Svenljunga har relativt sett fa barn och unga medan de har fler personer pa
dldreboenden. For Gnosjo ir situationen den omvinda. Men oavsett skillnaderna dr kommunal mat
ar nagot som produceras varje dag och som its av upp till en fjardedel av kommunernas befolkning.

Kommunerna har valt olika tillvigagangssitt nér det géller kosthanteringen. Det finns stora
skillnader bade vad avser produktion och organisation. Skillnaderna stricker sig fran Hylte som har
en central kostorganisation med endast ett tillagningskok till kommuner som Virnamo och Gislaved,
som har starkt decentraliserade organisationer dar merparten av enheterna ir tillagningskok.
Nitverket foreslar a ena sidan att Hylte ser 6ver sin handlingsberedskap vid ofrutsedda storningar i
produktionen, och a andra sidan att Viarnamo och Gislaved funderar pa for- och nackdelar med sina
decentraliserade organisationer.

En av Grinslos 1 sirklass viktigaste observationer under arbetet med att jimfora kostverksamheten dr
att det har varit mycket svart att komma pa det klara med vad skillnaderna mellan de olika
kommunernas kostnader for personal och livsmedel egentligen beror pa. And3 #r variationerna
mellan kommunernas utgifter stora. Gislaved har till exempel en livsmedelkostnad for omsorgen
som &r 50 % hogre dn Tranemos. Tranemo, a andra sidan, har en personalkostnad for omsorgen som
ar dubbelt sa hog som Gnosjos. Denna stora spridning vad géller kostnader gor att Grinslos foreslar
att de kommuner som har hoga livsmedels- eller personalkostnader analyserar dessa.

Under arbetet med rapporten har projektgruppen upplevt svarigheter att fa fram uppgifter som ar
sikra och funktionella for bearbetning och analys. Det hir har naturligtvis betydelse for jamforelser
av det hir slaget, men dr ocksa viktigt i sig eftersom hog genomskinlighet ger klara fordelar vid
styrning, ledning, planering, uppfoljning och kvalitetsutveckling av verksamheten. Vad kostar det att
producera maten? Vilka poster ingar i resultatet? Vilka resurser behovs? Var ska de séttas in? Vad
far vi for pengarna? Vilken kvalitet haller vara produkter och tjdnster? Inom kostverksamheterna
miits det mesta redan, men vad sidger alla dessa métningar? Att arbeta for en mer genomlyst
organisation behover inte innebdra att ytterligare métningar ska goras, utan att i stéllet fraga sig vilka
miétningar vi behover. Vilka matt behover vi for att kunna styra och leda verksamheten? Vilka matt
kopplar ihop ekonomin med levererad volym och kvalitet? Hir finns det med andra ord fortfarande
en potential att utveckla dessa omraden i samtliga av Grinslos niatverkskommuner.
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De flesta av oss skulle formodligen inte ga till samma lunchrestaurang dag efter dag, vecka efter
vecka, om vi var missndjda med maten. For de invanare som &r hianvisade till den kommunala maten
skulle det kunna vara fallet. Darfor dr det mycket viktigt med vilka mojligheter till inflytande som
finns att tillga. Nitverket konstaterar att det dr stor variation pa i vilken grad kommunerna later barn,
elever och dldre komma till tals om maten. Matrad &r relativt vanligt forekommande om 4n
sporadiskt. Mindre vanligt dr det att anviinda sig av enkiter stéllda direkt till brukarna dir maten
utvirderas. Grinslos menar att det 4r olyckligt om grad av intresse fran personalen eller utrymmet av
resurser far avgora vilka brukare som far tycka till och forslar déarfor att kommunerna bor arbeta fullt
ut med bade matrad och enkiiter.

Skolmatens Vinner och Livsmedelsverket har tillsammans tagit fram enkiter for att sétta betyg pa
maltidsverksamheten i forskolor och skolor. Fordelen med enkiterna &r att bade
verksamhetsansvariga och brukare kan ga in och besvara samma fragor, och att enkéterna dven kan
anvindas i syfte att certifiera verksamheten. Nitverket vill framhalla dessa som bra verktyg for
kvalitetsutveckling inom kosthallningen. Till det forslas dven att liknande enkiter utvecklas for
kostverksamheten inom dldreomsorgen.

Ett sitt att systematisera arbetet med att folja upp kvaliteten pa den kommunala maten &r att ta fram
styrdokument for kosten. Pa sa sitt kan alla inblandade i verksamheten bli informerade om vilken
service som kommunens kostorganisation erbjuder. Att tydligt formedla till dem som arbetar med
den kommunala maten vilken kvalitet den ska ha bidrar till att brukarna kan forvénta sig samma
service oavsett var de befinner sig. Grinslos jimforelse visar att alla kommunerna utom Tranemo har
nagon form av styrdokument for kosten. Dock ir det inte alla som arbetar med en systematisk
uppfoljning av dessa. Darfor foreslar nitverket att de kommuner som har styrdokument f6r kosten
ser over hur uppfoljningen kan systematiseras och att Tranemo funderar 6ver vilken nytta ett sadant
arbete skulle kunna ha for dem.

Ett exempel pa hur viktigt det d&r med en systematisk tanke bakom innehallet i policys och riktlinjer
ar hur flera av nédtverkets kommuner har ett mal om att 6ka andelen niarproducerade livsmedel i den
kommunala maten, trots att ingen av dessa kommuner uppger att de kan definiera vad som utgoér
“nérproducerat”. Det gor att mojligheten att f6lja upp hur vil malet uppfylls, savil som mojligheten
att arbeta mot malet i exempelvis upphandlingssituationer, minskar vésentligt. Risken 4r att ett
sadant mal blir tandldst och enbart fungerar som politisk retorik.

Men kvaliteten pa mat handlar slutligen inte bara om harda fakta och jimfé6relsetal utan ocksa om
kanslan. Darfor har Grianslos denna gang gett sig ut i verkligheten och provat pa den kommunala
maten. Under den tid som rapporten tagits fram har nitverket atit sig igenom de sex kommunerna
med varierande resultat. En fullodig beskrivning av den kulinariska resan aterfinns sist i rapporten.
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3 Maten da och nu

I Sverige har det serverats skolmat i drygt 60 ar, 4ven om det kan finnas skillnader i hur ldnge
enskilda kommuner har erbjudit sina medborgare denna mgjlighet. Exempelvis var Gnosjé kommun
den sista kommunen i landet som valde att borja servera skolmat till sina skolelever (1967).

I mat, liksom inom manga andra omraden, gar det trender och det sker fordndringar. Vi ska hir
forsoka ge en liten historisk tillbakablick éver hur den kommunala maten har foréndrats 6ver en 30-
arsperiod. Som killor for detta lilla nedslag i historien ligger dels dldre matsedlar fran skolor och
dldreboenden i nagra av vara kommuner, dels samtal med Gnosjé kommuns kostchef.

Rent allmént kan man séga att den kommunala maten som serveras till barn och gamla &r betydligt
nyttigare och hilsosammare idag dn den var f6r 30 ar sedan. Pa gott och ont ldgger sig ocksa
statsmakterna sig i matlagningen i betydligt hogre grad idag, exempelvis genom olika riktlinjer och
direktiv, fran bl.a. Livsmedelsverket och Socialstyrelsen.

Matlagningen for 30 ar sedan var ocksa betydligt mer handarbete #n det #r idag. Idag finns mycket
fler koksmaskiner av olika slag dn vad som fanns da, och utbudet av firdiglagad mat som da var
minimalt borjade vixa fram forst i slutet av 70-talet fram till dagens enorma utbud. Detta kan ocksa
ses mot bakgrund av att personalkostnaderna borjade stiga i slutet av 70-talet vilket ytterligare
paskyndade en utveckling mot mer och mer fardiglagad mat.

3.1 Innehallet pa matsedlarna

En granskning av de dldre matsedlarna visar att mycket &r sig likt, och 1 de flesta fallen skulle de
matritter som serverades da vara gangbara dven idag. Nagra undantag finns dock. For 30 ar sedan
serverades mer indlvsmat, exempelvis lever, men denna typ av mat ir i stort sett helt borta idag.
Aven vissa typer av fiskritter, exempelvis stekt stromming, forekommer allt mer sillan idag.

En annan tydlig skillnad #r att potatis var betydligt mer forekommande da én vad det dr idag. Idag
har pasta och ris en mer framtridande plats i matsedlarna. Aven hilsoaspekten dr mycket tydligare
idag, och mingden gronsaker och sallad har 6kat kraftigt. Vad giller kottravarorna forekom da
betydligt mer helt kott n vad det gor idag. Som exempel pa sadana ritter kan nimnas olika typer av
stekar och kottgrytor, till skillnad fran idag da férsritter 4r mer vanliga.

Det var ocksa betydligt mindre variation i matsedlarna da, #n idag. Under skolmatens borjan aterkom
matritterna oftare dn vad de gor idag. Da var det ofta en och samma matsedel som aterkom med 3-4
veckors intervall, medan det idag &r betydligt mer variation i maten.

3.2 Trender

Aven kommunal mat, inte minst skolmaten, ir trendkiinslig. Under 80-talet fanns det en period nir
pizza var populért, men av kostnadsskél, och av hilsoskil, forekommer pizza idag mycket séllan.
Mojligen skulle man kunna séga att tacon idag tagit pizzans plats.

En annan trend &r att det idag gors betydligt mer “allt-i-ett-ritter”, detta av effektivitetsskél. Exempel
pa sadana ritter 4r olika typer av gratinger med ris, pasta eller potatis i, samt nagon typ av kott —
enkelt och smidigt att tillaga, samt oftast uppskattat. Husmanskosten &r fortfarande populér och
uppskattad, dven om som ndmnts ovan vissa ratter forsvunnit.
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4 Hur produceras maten?

Inom kostverksamheten skiljer man i huvudsak mellan tva kategorier av kok: tillagningskok (TK)
och mottagningskok (MK). Ytterligare en kategori &r serveringskok, som t.ex. avdelningskok pa ett
dldreboende. I den hér rapporten har vi valt att exkludera den sistnamnda kategorin. I tillagnings-
koken produceras och serveras maten inom samma enhet. Dir produceras ocksa hela eller delar av
maltider som sedan skickas vidare till andra enheter som mottagningskok eller serveringskok.
Mottagningskoken far (varm eller kyld) mat levererat fran ett tillagningskok och kompletterar pa
plats (tillreder eller ev. virmer) det som behovs for att servera en hel maltid.

Till jaimforelsen av kommunernas kostorganisationer efterfragades produktionsvolymer och antal
anstillda 1 kosthanteringen. Stdllda mot varandra ger dessa ett nyckeltal i form av produktivitet.

Antalet tillagnings- och mottagningskok och fordelningen mellan kategorierna har kartlagts med
hjdlp av organisationsscheman som tagits fram av kostverksamheterna. Uppgifterna som redovisas i
det hir avsnittet utgar fran dessa. Kommunernas respektive scheman finns med som bilagor till
rapporten. Forhallandet mellan TK och MK visar pa graden av samordning i produktionen av maten.
Utover det undersoktes dven kostverksamheternas grad av organisatoriska samordning sett till
struktur och organisationsform.

4.1 Antal producerade portioner

Volymmissigt har Gislaved och Virnamo storst produktion riknat i antal portioner per dag.
Svenljunga har den minsta produktionsvolymen.

Antal portioner per dag
Gislaved | Gnosj6 Hylte |Svenljunga | Tranemo [ Virnamo
| Egen produktion (TK) 6400 2370 2300 2030 2930 7727
Extern leverantor 1500 0 0 30 75 263
Totalt antal portioner 7900 2370 2300 2060 3005 7990

I tabellen ovan framgar det dven att fyra kommuner anvinder externa leverantorer i sin
kosthantering. I Gislaved dr det Gisleparken som forsorjer Gislaveds gymnasium med mat. |
Svenljunga och Tranemo &r det matproduktion och distribution till brukare inom hemtjansten som
kops in av en extern leverantor. I Varnamo tar ett par enheter in mat fran externa producenter till
internt drivna mottagningskok. Utover det har Virnamo ocksa ett exempel pa en s.k. intraprenad, dir
forskolan Vixthuset bedrivs som en sjdlvstindig enhet. Kostnaderna for kostpersonalen pa forskolan
riaknas dock in i redovisningen for barn- och ungdomsforvaltningen.

Sett till de volymer som kops in externt dr det Gislaved som sticker ut. De 1500 portioner som
serveras pa Gisleparken varje skoldag utgor 19 % av det totala antalet portioner per dag, alltsa néstan
en femtedel av den totala produktionen i kommunen.

4.2 Antal arsarbetare inom kostverksamheten

I underokningen efterfragades uppgifter om antalet arsarbetare inom kostverksamheten. Fragan
preciserades enligt foljande: Den personal som ska medrdknas dr de som helt eller delvis jobbar i
mathanteringen och som lonemdissigt rdknas in i koksorganisationen. Personal pa s.k. serveringskok
ska uteldimnas. Uppgifterna som lamnades in fran kommunerna visas i tabellen nedan.
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Antal arsarbetare

Gislaved | Gnosj6 Hylte |Svenljunga | Tranemo [ Virnamo

Antal aa TK/MK 93 25,7 28 20,2** 45,6 107,1
* | siffran ingar personal pa 8 av 17 mottagningskok.
** | siffran ingar personal pa 4 av 21 mottagningskok.

Virnamo och Gislaved har som vintat flest antal arsarbetare. Skillnaden mellan de tva kommunerna
ar 14,1 arsarbetare. De mindre kommunerna har lika véntat en betydligt mindre bemanning. Inom
den senare gruppen ér skillnaden mellan Tranemos 45,6 arsarbetare och Svenljungas 20,2 sa stor
som 25,4 arsarbetare. Detta forhallande analyseras ndrmare i avsnitt 4.6.

Skillnaderna i antal arsarbetare reser manga fragor. Nagra av dessa fragor belyser vi i analysavsnittet
(4.6). Redan hir kan vi dnda notera att det finns en hel del som finns dolt bakom dessa uppgifter. Att
uppgifterna giéller de som faktiskt ”lonemdssigt riiknas in i koksorganisationen” far vi anta stimmer
med hur kommunerna redovisar detta i bokslutet. Ddaremot kan det finnas personalkostnader for
sadana som “delvis jobbar i mathanteringen” men som kostnadsméssigt riknas till andra
verksamheter och dérfor inte syns i det hiar materialet. F6ljande avsnitt ska alltsa ses i skenet fran
det.

4.3 Produktivitet

De volymmaissiga uppgifterna som redovisats ovan kan foras samman till ett nyckeltal: produktivitet.
Produktiviteten har hir baserats pa antalet portioner per dag inom egen produktion, och antalet
arsarbetare som l6nemdssigt riknas in i kostverksamheten. Extern produktion har alltsa riknats bort.

Produktivitet, antal portioner per dag och arsarbetare
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82,1
80,0 1 72,1

68,8
64,3

60,0 -
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Gislaved Gnosj6 Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo

Nir antalet producerade portioner per dag stills mot antalet arsanstillda i kostverksamheten kan man
av grafen ovan se att Svenljunga ligger i1 topp med 100,5 portioner. Lagst ligger Tranemo med 64,3.
Skillnaden ddr emellan 4r dryga 36 portioner per arsarbetare. Genomsnittet for produktiviteten i
Grinslos kommuner ligger pa 80.
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4.4 Samordning av produktion

Forhallandet mellan antalet tillagnings- och mottagningskok visar pa graden av samordning i
produktionen av maten. Antal och férdelning mellan tillagnings- och mottagningskok i1 nitverkets
kommuner visas i grafen nedan.

Antal enheter inom kostverksamheten
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Virnamo har flest antal enheter med 80 kok totalt. I fallande skala foljer sedan Gislaved med 72,
Svenljunga 31, Gnosjo 27 och Tranemo 26. Minst antal enheter har Hylte med 15 enheter. Varnamo
och Gislaved har ldagst samordning av produktionen med fler tillagningskok dn mottagningskok 1
sina respektive organisationer. Tranemo har ungefir lika fordelning mellan de tva kategorierna.
Gnosjo och Svenljunga har férre tillagningskok i forhallande till antalet mottagningskok. Hylte har
den hogsta samordningen av produktionen med ett enda tillagningskok.

I tre kommuner féorekommer nagon form av hantering med s.k. kyld mat. I Hylte levereras
huvuddelen av det som produceras i det centrala tillagningskoket pd Ornaskolan som kyld mat ut till
mottagningskoken, dir det sedan viarms upp och kompletteras innan servering. Cirka 1500 portioner
transporteras nedkylda, vilket motsvarar ca 65 % av den totala produktionsvolymen. I Tranemo sker
det i en mer begrinsad utstrickning dér koket pa Dalstorpskolan levererar ca 300 portioner kyld mat
till fem olika mottagningskok. I Gnosjo dr det enbart kvéllsmaten inom é&ldre- och
handikappomsorgen som levereras kall for egen uppvirmning.

4.5 Organisatorisk samordning

Utifran de organisationsscheman som verksamheterna tog fram och information fran verksamhets-
ansvariga kan man ocksé utlisa i vilken grad de #r samordnade organisatoriskt. Oversiktligt kan man
dela in kommunerna i tre grupper. De som har en central kostorganisation, de som har en central
organisatorisk enhet men som resultatméissigt siarredovisas per forvaltning, och de som har
kostverksamheten decentraliserade ut pa forvaltningarna.
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Organisationsform

Gislaved | Gnosjo Hylte |Svenljunga | Tranemo | Varnamo
Central organisation X X" X
Central enhet, sarredovisad X
| Organisation per férvaltning X X

* Tva tillagningskok tillhér barn- och utbildningsférvaltningen.

Hylte, Svenljunga och Tranemo tillhor den forsta gruppen. Har utgor kostorganisationen en egen
enhet under tekniska/samhillsbyggnadsforvaltningen. Gnosjo har ocksa en central organisatorisk
enhet, men kostnaderna sérredovisas pa barn- och ungdomsforvaltningen och social-
/omsorgsforvaltningen. Gemensamt for de fyra kommunerna &r att de har en kostchef med det
overgripande ansvaret for kommunens totala kosthantering.

I de tva storsta kommunerna, Gislaved och Virnamo, dr kostverksamheterna helt uppdelade pa tva
forvaltningar, barn- och utbildningsférvaltningen och social-/omsorgsforvaltningen. Dock séljer
socialforvaltningen i Gislaved i vissa fall mat till barn- och utbildningsforvaltningen.
Ansvarsmassigt ligger det anda langre ut i den kommunala organisationen da rektorer och
omradeschefer ansvarar for maten inom sina respektive verksamheter.

Det ar ganska naturligt att det ser olika ut. Forutsittningarna dr olika. Kostens enheter har ofta vixt
organiskt allt efter de 6vriga verksamheternas tillvdxt och nybyggnationer. Dér en ny skola har
anlagts har ett nytt kok inretts, och dir ett dldreboende har byggts om sa har koket anpassats till det. I
vissa skeden har investeringar pa en ny- eller tillbyggnation av praktiska skl lett till att exempelvis
tva tidigare tillagningskok pa samma ort har samordnats till ett tillagningskok och ett mottagnings-
kok. I andra skeden har forsok till helhetsgrepp tagits for att rationalisera verksamheten.
Rationaliseringen har haft ekonomiska utgangspunkter och har ofta sett till produktionsformerna, till
exempel varma eller kalla mattransporter mellan tillagnings- och mottagningskok. Strukturen pa
kostenheterna &r ocksa starkt knutet till orterna i kommunen. Utifran de organisationsscheman som
kostverksamheterna har tagit fram har vi valt att ga ett steg vidare med en jimforelse av
samordningen i produktionen mellan tva kommuner: Hylte och Gislaveds kommuner.

4.5.1 Hur produceras maten? — Tva typfall

Hylte och Gislaved skiljer sig at bade volymmassigt och strukturellt. Nedan foljer en kortare
beskrivning av respektive kommuns samordning (se dven figurerna pa féljande sida).

I Hylte finns sammanlagt 15 kok. Ett tillagningskok pa Ornaskolan i Hyltebruk forsorjer sitt eget och
de ovriga 14 mottagningskoken med mat som transporteras antingen varmt eller kallt. Tillagnings-
koket star dven for portionerna for matdistributionen i hemtjansten. Till 6vervidgande del gar
transporterna direkt till respektive mottagningskok. I nagra fall gor den inte det utan slussas vidare”
fran ett mottagningskok till ett annat. Till exempel gar en del av den mat som gar till det storsta
dldreboendet, Malmagarden, vidare till tre andra mottagningskdok, till forskola och sérskilt boende i
Langaryd samt till sirskilt boende i Torup. Fran mottagningskoket pa Torups skola gar en del vidare
till intilliggande forskola.

I Gislaved finns 72 kok pa 8 orter i kommunen och 45 av dessa ar tillagningskok. De storre
tillagningskoken ér Gisleparken (extern) och Lundakerskolan i centralorten, Nordinskolan i
Smélandsstenar och Asenskolan i Anderstorp. Over hilften (23 st) av Gislaveds tillagningskok
tillreder och serverar 45 portioner eller mindre varje dag. De sma tillagningskoken r i samtliga fall
kopplade till forskolorna i kommunen.

I de fall dir Gislaved har mottagningskok sa ér de antingen verksamhetsmissigt eller geografiskt
knutna till nagot tillagningskok. Ett exempel pa det forsta dr att i Gislaveds centralort levererar
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Hemgarden och Gislow dagcentral enbart till mottagningskok inom socialforvaltningen. I Burseryd,
som ett exempel pa det senare, sa levererar tillagningskoket pa dldreboendet Ekbacken mat till de tva
forskolorna, skolan och hemtjdnsten pa orten. I Broaryd anvinds en annan variant: Lugnets sirskilda
boende lagar mat varje dag till “inneboende”, externa géster och matdistribution. De levererar ocksa
60 portioner till Klockargardsskolan varje skoldag, medan Lyckans forskola har ett eget
tillagningskok som tillreder och serverar 30 portioner.

Hylte kommun Teckenforklaring

Kinnared Landeryd QO Tillagningskok

Langaryd Mottagningskok
Matdistribution
Unnaryd
Externt kok
382
250 O = 6-69 portioner
Torup o Hyltebruk O = 70-149 portioner
S, > 150 portioner
250 i

) i = storlek i skala
Ryddbruk till antal port.

O O @

Gislaveds kommun e

OO\.O\O

Gislaved Anderstorp

© 0O OO
© 0O O o
o 5

Burseryd OO °0 9
270& @ 370*
TR 4
Broaryd Smalandsstenar-Skeppshult Reftele
380
Coio Oooo

0O

X

-

* Gullviveskolan levererar ca 100 portioner till ett externt mottagningskok (friskola)
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Av figurerna ovan framgar den tydliga skillnaden mellan Hyltes extrema samordning i produktionen
och Gislaveds stora antal tillagningskok fordelade 6ver kommunen. Hylte hanterar totalt 2300
portioner per dag genom 15 kok pa 7 orter i kommunen och Gislaved hanterar totalt 7900 portioner
per dag genom 72 kok pa 8 orter i kommunen.

De praktiska eller rationella skilen till samordning som angivits ovan ér inte alla ganger helt klara
for en utomstaende. I Reftele levererar Olmestadsskolan mat till Angslyckans skola och Skattkistans
forskola, men inte till Angslyckans forskola som har ett eget tillagningskok!

4.6 Analys

Har skillnaden i antal arsarbetare med definitionen av kokskategorierna att gora? Svenljunga har
angivit att de totalt har 21 mottagningskok. Enbart pa 4 av de 21 mottagningskoken finns personal
fran kostorganisationen pa plats. Dessa #dr medridknade i antalet arsarbetare for kommunens
kostorganisation som &r angiven i tabellen under avsnitt 4.2. I 6vriga 17 mottagningskok &r det
forskolepersonal, stidpersonal eller vardpersonal som skoter hanteringen av den mat som kommer
fran tillagningskoken. Omréknat i procent blir det endast 19 % av mottagningskoken som har
personal fran kommunens kostorganisation. Resterande 81 % handhas alltsa av personal inom andra
verksamheter. Ska man utifran det hédr kunna sluta sig till att flera kok som dr angivna som
mottagningskok istillet ska betraktas som serveringskok?

Serveringskoken far kompletta maltider levererade till sig och hanteringen for den personal som
arbetar i dessa kok éar att servera den fiardigstdllda maten till gisterna. Jamfor det med beskrivningen
som angavs tidigare i kapitlet ddr mottagningskoken “far (varm eller kyld) mat levererat fran ett
tillagningskok och kompletterar pa plats (tillreder eller ev. virmer) det som behovs for att servera
en hel maltid.”

I det hir sammanhanget kan Gnosjo ocksa tjana som jamforelse. De har personal fran sin
kostorganisation pa 8 av totalt 17 mottagningskok, eller 47 %. For Gnosjos del &r det inte klart
uttalat men vi far anta att liknande yrkeskategorier som i Svenljunga finns med i hanteringen pa de
ovriga mottagningskoken #ven i Gnosjo. Aven om Gnosjd har en hogre andel #n Svenljunga si kan
man dven hir fraga sig om det dr nagra kok som mera &r att betrakta som serveringskok dn
mottagningskok.

Ar det d3 bara ett missforstind i definitionen av kokskategorierna eller 4r det en medveten strategi
fran Svenljungas hall? Strategin skulle vara att minska antalet mottagningskok med egen personal
till att 6verga till ett produktionssystem som mer bygger pa kompletta leveranser till serveringskok
inom skola och dldreomsorg som da ocksa star med sina respektive personalresurser for serveringen.

For de andra kommunerna i jamforelsen finns inte detta uppdelat pa liknande sétt i materialet.
Generellt kan man dnda sluta sig till att andelen tillagningskok i kommunernas kostorganisationer
kan antas vara sédkerstélld for bearbetning och analys.

Om vi utgar fran uppgifterna kring antalet arsanstéllda ”som lonemdissigt riknas in i
koksorganisationen”, vad ligger da bakom de stora skillnaderna i antal arsarbetare mellan Grinslos
kommuner? Virnamo med dryga 14 arsarbetare fler én Gislaved producerar ocksa dver 1300
portioner mer per dag. Tranemo har nistan 20 arsarbetare fler in Gnosjo. Samtidigt producerar
Tranemo bara 560 portioner mer per dag &@n sin jimforelsekommun. Nyckeltalen i form av
produktivitet ger en vigledning for tolkningen av utfallen. Virnamo har ett nagot hogre nyckeltal dn
Gislaved, d.v.s. produktiviteten dr 72,1 respektive 68,8 portioner per dag och arsarbetare. Det leder
till antagandet att Vdrnamos hogre antal arsarbetare mer 4n vil svarar upp mot skillnaden
kommunerna emellan. Trots en till synes hogre personalresurs sa dr Varnamos kostorganisation dnda
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effektivare dn Gislaveds. I Tranemos fall har de ett mycket ldgre nyckeltal, en produktivitet pa 64,3,
mot Gnosjos 92,2 portioner per dag och arsarbetare. Den hogre personalresursen i Tranemo kan
alltsa inte ses svara upp mot den nagot hogre produktionen. Det hir kan antingen ses som en
medveten satsning pa kosten i Tranemo eller som Gvertalighet i verksamheten med en mérkbart lag
effektivitet i produktionen.

Den genomsnittliga produktiviteten for de sex kommunerna dr 80 portioner per dag och arsarbetare. |

grafen nedan visas avvikelsen per kommun mot genomsnittet. Avvikelsen fortydligar férhallandet
mellan kommunernas produktivitet.

Avvikelse med antal portioner per arsarb jmf med
genomsnitt
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4.6.1 Andel tillagnings- och mottagningskok

Forhallandet mellan antalet tillagnings- och mottagningskok visar pa graden av samordning i
produktionen av maten. I grafen nedan har endast tillagningskok och mottagningskok som drivs i
egen regi tagits med.

Sett till antalet tillagningskok i forhallande till totalt antal koksenheter har Gislaved hogst andel med
63 %. Viarnamo har 59 %, Tranemo strax under 50 %, Gnosjo 38 % och Svenljunga 30 %. Lagst
andel har Hylte med 7 %. Gislaved och Virnamo har alltsa en hog andel tillagningskok, vilket tyder
pa en lag samordning i produktionen. Med sitt enda tillagningskok har Hylte den mest samordnade
matproduktionen av kommunerna. En for lag grad av samordning kan ha en negativ betydelse for
bland annat inkop, anvdndning av personalresurser, rekrytering och fortbildning. En fér hog grad kan
ddremot oka sarbarheten i systemet. Vad hinder om Hyltes enda tillagningskok skulle slas ut?
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Andel tillagnings- och mottagningskok, procent
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Nir det géller organisatorisk samordning har fyra av kommunerna, Gnosjo, Hylte, Svenljunga och
Tranemo, centraliserade organisationer for den kommunala maten. I de tre sistnimnda sorterar
kosten under samhillsbyggnadsforvaltningen, medan Gnosjos kostenhet dr inordnat under barn- och
ungdomsforvaltningen. I Gislaved och Virnamo ligger ledning och resultatansvar for kosten langt ut
pa omradesniva, understillda andra verksamheter. I centraliserade organisationer ar det viktigt med
tydliga "leveransvillkor”, det vill sdga att kostorganisationen och verksamheterna har klargjort
innehall och kvalitet pa den mat som ska produceras och levereras. I decentraliserade organisationer
bor man stélla hoga krav pa verksamma riktlinjer och policys for att sidkerstilla en 1dgsta niva pa
kvaliteten. Kraven pa efterlevnad och uppfoljning foljer samma logik.

4.6.2 Reflektion

Syftet med att samla in grunduppgifterna kring antal producerade portioner och antal arsarbetare i
kostverksamheten var att kunna fa fram ett anvindbart nyckeltal for en réttvisande jamforelse. Syftet
har sin utgangspunkt i den brist pa tilltro till central statistik, som till exempel SCB:s ”Vad kostar
verksamheten”, som flera verksamhetsansvariga har gett uttryck for. I borjan pa undersékningen
triffades ansvariga for kostverksamheterna med projektledarna i Grinslosnitverket for att bland
annat gemensamt hitta de poster som skulle kunna bilda ett hallbart underlag for en rittvisande
jamforelse. Efter att ha uteslutit bland annat lokal- och transportkostnader sa sag det ut som att tva
poster skulle kunna utgéra minsta gemensamma nidmnare: personalkostnader, d.v.s. antal arsarbetare
enligt preciseringen under punkt 4.2, och livsmedelskostnader. Inte heller det holl hela viagen da
uppgifterna fran Svenljunga och Gnosjo antyder en stor variation i vilken personal som riknas in i
kommunernas kostorganisationer.

Det hir leder till att vissa fragor haller sig kvar. Har verksamheterna verkligen rapporterat enligt
preciseringen som beskrevs i punkt 4.2 ovan? Aven om serveringskoken medvetet har exkluderats i
den jamforelsen, och det i sig kan medfora en viss osédkerhet 1 jaimforelsen, finns det fortfarande
annan personal som arbetar med uppgifter inom kosthanteringen men som 16nemissigt tillhor andra
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verksamheter och dérfor inte redovisas hiar? Mycket tyder pa det. Vad dr omfattningen pa det i sa
fall? Vad betyder det i forlingningen for kontroll och uppf6ljning for de andra verksamheterna?

Under arbetet med rapporten har projektgruppen upplevt en allmént 1ag transparens i kommunernas
kosthantering. Med lag transparens menas svarigheter att fa fram uppgifter som ar sékra och
funktionella for bearbetning och analys. Det hir har naturligtvis betydelse for jimforelser av det hir
slaget, men det dr av dnnu storre vikt da en hog transparens ger klara fordelar vid styrning, ledning,
planering, uppfoljning och kvalitetsutveckling av verksamheten. Vad kostar det att producera maten?
Vilka poster ingar i resultatet? Vilka resurser behdvs? Var ska de sittas in? Vad far vi for pengarna?
Vilken kvalitet haller vara produkter och tjdnster? Inom kostverksamheterna mits det mesta redan,
men vad sédger alla dessa métningar? Att arbeta for en mera genomlyst organisation behdver inte
innebdra att ytterligare mitningar ska goras, utan att i stillet fraga sig vilka métningar vi behover.
Vilka matt beh6ver vi for att kunna styra och leda verksamheten? Vilka matt kopplar ihop ekonomin
med levererad volym och kvalitet? Har finns det med andra ord fortfarande en potential att utveckla
dessa omraden i samtliga av Granslos ndtverkskommuner. Ett bra exempel som illustrerar fordelarna
med genomlysta organisationer dr de organisationsscheman som kommunerna har haft eller tagit
fram 1 samband med den hér rapporten I Gnosjos schema kan man till och med utlédsa antalet
arsarbetare per arbetsplats i kostverksamheten.

4.7 Forslag till atgarder

e Gislaved och Virnamo bor fokusera pa riktlinjer och rutiner for uppfoljning med tanke pa
deras starkt decentraliserad kostorganisationer.

e Svenljunga bor fundera ver lampligheten av att tva tillagningskok inte ingar i den
gemensamma kostorganisationen.

e Hylte bor se over sin handlingsberedskap vid storningar i verksamheten. Har man gjort
riskbedomningar och finns det handlingsplaner vid oforutsedda hiandelser?

¢ Samtliga kommuner bor forsoka i en 6kad genomlysning pa verksamheten. Okad kontroll
och uppfoljning leder till enklare planerings- och prioriteringsarbete.

e SKL borde tillsammans med kostchefer och kostekonomer ta fram uppféljnings- och
redovisningsverktyg i syfte att bilda tillforlitliga jamforelsetal pa riksniva for kommunal mat.
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5 Matgasterna

I det hér kapitlet tar vi upp vilka kommunens matgister dr. Utdver barn i forskolan, elever i skolorna,
dldre pa sadrskilda boenden och hemtjidnstens matdistribution, serverar kommunen mat for

pedagogiska maltider, samt har en del externa matgéister som vi inte har tagit upp hir.

5.1

Forskola och skola

Den storsta andelen av kommunens matgaster finns inom skolans virld. I nedanstaende tabell och
diagram far man en bild av hur det ser ut i de olika kommunerna.

Gislaved Gnosjo Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo

Antal invanare 2008-11-01

29358 9668 10271 10316 11731 32840
Antal férskolebarn

1274 447 469 363 450 1415

Antal skolelever som gar i
skola i kommunen t.o.m.
gymnasium* 4972 1519 1150 1151~ 1594 5087

* Svenljunga har ej gymnasieskola, s& gymnasieelever ar inte medraknade
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Andel forskolebarn i kommunen

45
4,0

35
3,0

25
20

Procent

1,5

1,0
05

0,0
Gislaved

Gnosjo

Hylte

Svenljunga Tranemo

[

Varnamo

Storst andel forskolebarn har Gnosjo och Hylte, 4,6 procent av invanarna. Ligst andel har

Svenljunga med 3,5 procent.
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Vad giller skolbarn &r det Gislaved som ligger hogst med 16,9 procent. Hylte och Svenljunga har
lagst andel, 11,2 procent. Anledningen till Svenljungas laga siffra dr att det inte finns nagon
gymnasieskola i kommunen.

5.2 Sarskilt boende

Kommunerna har dven matgister som i princip dter enbart den mat som kommunerna tillhandahaller.
Det dr de matgéster som bor pa sirskilda boenden.

Gislaved Gnosjo Hylte Svenljunga Tranemo Vérnamo
Antal invanare 2008-11-01 29358 9668 10271 10316 11731 32840
Antal heldygnsboende pa sérskilt
boende 2008-10-01 345 84 126 159 194 357
Andel heldygnsboende pa sarskilt
boende
1,8
1,6
1,4
o 12
g 10
nE_’ 0,8
0,6
0.4
0,2 I
0,0 . . . . .
Gislaved Gnosjd Hylte Svenljunga Tranemo V&rnamo

Storst andel av invanarna som bor pa sérskilt boende har Tranemo med 1,7 procent. Gnosjo6 ligger
lagst med 0,9 procent.
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5.3 Matdistribution

Den sista typen av matgister vi tar upp i det hir kapitlet d4r de som bor kvar i sin egen bostad, men
har kommunal matdistribution till det egna hemmet.

Gislaved Gnosjé Hylte

Svenljunga Tranemo Vérnamo

Antal portioner matdistribution, snitt per dag
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6 Verksamheten

Nir man talar om kommunal mat dr det ofta tva aspekter som brukar dyka upp: Kostnaden och
smaken. Dessa @mnen avhandlas pa andra platser i rapporten. Men bakgrunden till varfoér det kostar
som det gor och smakar som det gor finns att hamta i hur den kommunala verksamheten dr utformad.
I samband med detta finns det manga viktiga fragor att stilla sig. Exempelvis: Vilka medel anvinder
sig den politiska nivan av for att styra och kontrollera kvaliteten pa den kommunala maten? Hur
foljer man upp de politiska besluten? Och, i forldngningen, finns det en rod trad mellan den politiska
viljan och den verksamhet som faktiskt bedrivs?

I det hir avsnittet forsoker vi hitta jamforelser och matt inom ett par olika omraden. Vi tar bland
annat upp forekomsten av policys och riktlinjer, andelen ekologisk mat som serveras och hur stor del
av den kommunala maten som lagas fran grunden.

6.1 Policy och riktlinjer

Ett sitt att politiskt kunna styra kvaliteten pa den kommunala maten &r att ta beslut om en kostpolicy
eller liknande styrdokument for kosten. En komplikation i det hiar sammanhanget dr den forvirring
som rader kring vad innehallet egentligen bor vara i en policy, i riktlinjer eller i regler for en
verksambhet.

Bland de sex kommunerna forekommer styrdokument f6r kosthanteringen savil i form av policier
som i form av riktlinjer eller regler. Dokumenten innehaller sedan allt ifran mycket kortfattade skall-
krav till mal, inriktningsmal, anvisningar om maltidsordning och uppstillningar av
ansvarsfordelning. Det vanligaste dr att kommunerna har en kostpolicy, men innehallet i dessa skiljer
sig at fran kommun till kommun.

Kommunernas styrdokument for kosten

Forskola  Skola Hemtjénst Sarskilt boende | Centralt/ Totalt
Gislaved Kostpolicy | Kostpolicy | Mal och riktlinjer Mal och riktlinjer
Gnosjo Kostpolicy
Hylte Kost- och néringspolicy
Svenljunga Regler f6r kostférsdriningen
Tranemo
Varnamo Kostpolicy | Kostpolicy | Maltidspolicy Maltidspolicy

Gislaved, Gnosjo och Virnamo har alla en politiskt faststélld policy eller mal och riktlinjer i
samtliga granskade verksamheter: forskola, skola, hemtjinst och sérskilt boende. I Gnosj6 har man
ett gemensamt dokument, medan Gislaved och Virnamo har separata styrdokument for kosten 1
skolan och omsorgen.

Av de 6vriga tre kommunerna ir det enbart Tranemo som uppger att de inte har nagon kostpolicy
eller liknande for nagon av verksamheterna. I Svenljunga finns regler for kostforsorjningen i
samtliga de verksamheter dir kommunen sjdlva har hand om kosten. Dock har man inte tagit upp
nagon kostpolicy eller liknande i samband med upphandlingen av matdistributionen. Hylte har
enbart en policy for sarskilt boende.

Att ha en kostpolicy eller riktlinjer for kosten &r ett steg mot en bra kostverksamhet, men vil sa
viktigt dr att f6lja upp hur policyn efterlevs. Dels fungerar en uppfoljning som en aterrapportering till
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ndmnden om hur verksamheten skots och dels kan uppfoljningar av policyn vara en del i
verksamhetsutvecklingen.

Grinslos granskning visar att mycket fa av kommunerna arbetar aktivt med att folja upp sina
riktlinjer. Varnamo &r en av de tva kommuner som svarat ja. Har har policyn f6r omsorgen f6ljts upp
varje ar sedan 2003 och redovisats till nimnden, medan det &r oklart huruvida nagon uppfoljning
finns for skolans verksamhet.

Foljs kostpolicy/riktlinjer upp och utvarderas arligen?

Férskola Skola Hemtjénst Sérskilt boende Centralt/ Totalt
Gislaved Ja Ja Ja Ja
Gnosjo Nej*
Hylte Nej Nej Nej Nej
Svenljunga Nej™* Nej** Vet g Nej**
Tranemo™***
VArnamo Vet gj Vet gj Ja Ja

* Gnosj0 antog sin kostpolicy under hésten 2008 och har darfor inte hunnit félja upp den.

** Svenljunga féljer upp vartannat ar.

*** Inga krav pa policy eller uppféljning har stéllts i samband med upphandlingen av matdistributionen i Svenljunga
**** Tranemo har inga policies eller riktlinjer.

Gnosjo har precis antagit sin gemensamma kostpolicy under hosten 2008 och har dirfor inte hunnit
folja upp den. I Svenljunga har inga krav pa uppfoljning av policy stéllts pa leverantoren av
matdistributionen. Diremot f6ljs kommunens egna regler upp och utvirderas, men detta sker
vartannat ar. [ Hylte sker ingen arlig uppf6ljning. Daremot kan atgérder séttas in kopplade till
avvikelser. Hylte kommun har dock i sin kost- och nidringspolicy for omsorgskontorets verksamheter
en tydlig lista ddr mal och uppfoljning av malen specificeras.

Gislaved, som ocksa svarat att policier och riktlinjer foljs upp, stéller fraigor om matens kvalitet i
samband med enkiiter riktade till elever och omsorgstagare. Kostansvariga tjanstemén foljer ocksa
upp hur policyn efterlevs genom samtal med maltidspersonalen. Nagon systematisk uppfoljning med
aterrapportering till nimnden dér resultatet kopplas till uppfyllelsen av policy och riktlinjer sker
dock inte.

Sammantaget kan vi alltsa konstatera att dven om det ganska ofta finns politiska riktlinjer for kosten
i de sex kommunerna &r det fa som pa ett riktigt strukturerat sitt ser till att f6lja upp dessa for
samtliga verksamheter.

6.2 Ekologiskt och narproducerat

En av de kvalitetsaspekter som kan lyftas upp i kostpolicyn fér kommunen dr andelen ekologisk och
nédrproducerad mat. Flera av nitverkets kommuner har ocksa valt att gora detta.

Gislaved och Gnosjo behandlar ekologisk och nirproducerad mat i sin policy vad géller skolans
verksamhet. For Gislaved giller det bara under forutsittning att det finns utrymme i de ekonomiska
ramarna. [ Gnosjo anger Miljomalsprogrammet 10 % ekologisk mat som en malsittning for skolan.

Hylte och Virnamo tar upp ekologisk mat i sina policier bade for skola och for omsorg. Varnamo
har satt som mél att 6ka konsumtionen av ekologisk mat till 25 % ar 2010. Malet for 2008 var 15 %.
Aven Svenljunga har en malséttning i sina styrdokument for kosten att kravprodukter ska anvindas i
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den utstrickning det dr ekonomiskt mojligt. Tranemo dr den enda av de sex kommunerna som inte
har nagra mal vad géller ekologisk mat.

Finns det mal/policy fér ekologisk mat/narproducerat?

Forskola Skola | Hemtjanst Sarskilt boende Centralt/ Totalt
Gislaved Ja Ja Nej Nej
Gnosjoé Ja Ja Nej Nej
Hylte Ja
Svenljunga Ja Ja Vetegj * Ja
Tranemo Nej Nej Nej Nej Nej
Véarnamo Ja

* Svenljunga har handlat upp denna del av kostverksamheten.

Grinslos har ocksa efterfragat i vilket utstrickning ekologiska och ndarproducerade livsmedel
anvinds 1 den kommunala maten. Alla kommuner utom Tranemo uppger att de anvénder sig av
ekologiska livsmedel. Hogst andel har Varnamo och Svenljunga, som anvinder sig av ungefar 15
respektive 10 procent ekologiska livsmedel i bade omsorgen och skolan.

Anvands ekologisk mat?

Ungeférlig andel i
Forskola Skola | Hemtjanst Sarskilt boende procent
Gislaved Ja Ja Ja Ja 5%
Gnosjo Ja Ja Nej Nej 4 %**
Hylte Ja Ja Ja Ja 3 %
Svenljunga Ja Ja Vetgj * Ja 10 %
Tranemo Nej Nej Nej Nej 0 %
Varnamo Ja Ja Ja Ja 15 %

* Svenljunga har handlat upp denna del av kostverksamheten.
** Gnosjos siffra avser enbart forskola/skola

Svenljunga anvinder sig av ekologisk mjolk och ibland gronsaker i de verksamheter ddr man sjilva
ar ansvariga for kosten. Vad giller hemtjénsten, som upphandlas av en extern leverantor, har man
inga uppgifter eftersom inga sadana krav stélldes vid upphandlingen.

Aven Gislaved anvinder ekologiskt i alla de undersokta verksamheterna, men i liigre skala. Ungefir
5 % av livsmedlen &r ekologiska. Man anvinder sig alltsa av ekologiskt i lika hog utstrickning i de
verksamheter som inte har mal kring ekologiska livsmedel som i dem som har det. Gnosjo, som
enbart hade mal kring ekologiska livsmedel for skolan, anvinder sig ocksa bara av ekologiskt i
denna verksamhet. Maten inom forskola och skola ér till 4 % ekologisk. Hylte hade riktlinjer kring
ekologisk mat for alla de undersokta verksamheterna och man anvinder sig ocksa av ekologisk mat i
bade skolan och omsorgen, motsvarande ungefir 3 %.

Anvénds narproducerad mat?
Forskola Skola | Hemtjanst Sarskilt boende Centralt/ Totalt

Gislaved Ja Ja Ja Ja 7 %
Gnosjo Nej
Hylte Ja
Svenljunga Nej Nej Vet g * Nej

Tranemo Nej Nej Nej Nej Nej
Varnamo Ja Ja Ja Ja

* Svenljunga har handlat upp denna del av kostverksamheten.
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Ingen av kommunerna uppger att de har en uttalad definition pa vad som utgor narproducerad mat.
Trots det &r det flera av kommunerna som anger att de anvénder sig av ndrproducerat. Detta dr en
intressant paradox.

Bade Hylte kommun och Virnamo uppger att de anvinder sig av narproducerat i bade skolan och
omsorgen, men de uppger samtidigt att de inte har nagon etablerad definition for “nédrproducerat”.
Gislaved anvénder sig av ungefir 7 % nirodlat, men inte heller hdr kan man uppge vad nérodlat
egentligen innebir.

6.3 Mat lagad fran grunden

En central diskussion i media vad giller kommunal mat har varit de mgjliga skillnaderna i1 kvaliteten
pa mat lagad med ravaror fran grunden och mat lagad med nagot slags hel- eller halvfabrikat. Det
finns dven kommuner som har tagit stidllning i fragan. Svenljunga har inskrivet i sitt styrdokument
fran 2007 om regler for kosthallningen att man ska strdva mot att undvika halvfabrikat.

Men att avgrinsa vad som utgor ett helfabrikat eller ett halvfabrikat &r inte alltid det enklaste.
Nitverket har dirfor bett kostansvariga pa kommunen att uppskatta ungefér hur stor andel av
maltidens huvudkomponenter som tillagas fran grunden.

Uppskattad ungefarlig andel av maltidens huvudkomponenter som tillagas fran grunden

Forskola Skola | Hemtjanst Sarskilt boende Centralt/ Totalt
Gislaved 90 % 80 % 80 % 80 % ca83 %
Gnosjo 60 % 60 % 60 % 60 % ca 60 %
Hylte ca’75%
Svenljunga 70 % 70 % Vet g 90 % ca’’7%
Tranemo 80 % 75 % Vet gj 90 % ca 82 %
Varnamo 63 % 63 % 80 % 80 % ca72%

Gislaved &dr den kommun som sammantaget uppger att de har den storsta andelen maltider lagade
fran grunden. Allra storst dr andelen i forskolan, diar 90 % lagas fran grunden. Samma andel, 90 %,
uppger Svenljunga for sina sirskilda boenden. For skolan och forskolan i Svenljunga uppges andelen
vara 70 % och vad giller matdistributionen finns ingen sadan uppgift, eftersom maten upphandlats
av en extern leverantdr. Aven andelen i Tranemos sirskilda boenden uppges vara cirka 90 %, medan
andelen dr nagot lagre i forskola och skola.

I Gnosj6 uppger man att ungefiar 60 % av maltiden tillagas fran grunden i samtliga av
verksamheterna. Det gor att Gnosjo formodligen dr den kommun som har den ldgsta andelen mat
lagad fran grunden totalt sett. Virnamo uppger att andelen mat lagad fran grunden dr betydligt ldagre i
skolverksamheterna @n i omsorgen, 60 % respektive 80 %. Hylte uppskattar att ungefir tre
fjardedelar av deras maltider lagas fran grunden.

6.4 Dygnsmaltider

For att folja upp nagra av de ovan beskrivna kvalitetsomradena avseende mat for édldre har vi fragat
respektive kommun om hur maltiderna fordelar sig 6ver dygnet i kommunernas minsta respektive
storsta dldreboende. Maltiderna synes jamt fordelade 6ver dagen och man talar om forfrukost, lunch
med dessert, kvillskaffe och “nattamat”. Den enda kommun som avviker nagot dr Tranemo dar det
inte serveras formiddagskaffe.
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Vi har ocksa forsokt bena ut vad som egentligen menas med “nattfasta”. Enligt flera dokument fran
bland annat Socialstyrelsen framgar att det ”finns visst kunskapsstod att nattfastan inte bor dverstiga
10-11 timmar”. Fragan om nattfasta finns ocksa med som en viktig kvalitetsfaktor i socialstyrelsens
Oppna jamforelser for dldreomsorgen. Det har varit svart att fa fram en definitiv definition men vid
senaste kontakten med Socialstyrelsen beskriver man nattfastan som “tiden mellan de maltider som
aktivt kommer den boende till del”, det vill sidga att en vagn ute i en korridor inte ar tillrdcklig for att
na upp till definitionen. Detta maste innebéra att mattet “nattfasta” har gatt over fran att beskriva hur
situationen generellt ser ut pa ett dldreboende till att bli ett individuellt matt. Eftersom en ny
insamling har gjorts nyligen till de 6ppna jamforelserna ska det bli intressant att se hur mattet
nattfasta faller ut i denna nya jaimforelse.

6.5 Analys

Bland alla de begrepp, etiketter och mérkningar som ska forklara kvaliteten eller paverkan av
produktionen av ett livsmedel dr kanske “nérodlat” (eller "nérproducerat”) nagot av de mest
problematiska. Instinktivt kan det kdnnas forradiskt enkelt: Narproducerat ar det som produceras
nira, i kommunen kanske, eller i regionen. Men sa snart dessa avgriansningar sétts pa prov visar de
pa svagheter. Varfor dr nagot som &r producerat pa andra sidan kommunen, flera mil bort, béttre dn
en vara som dr producerad alldeles intill men precis utanfor kommungrinsen? Varfor dr vara
producerad i det egna lénet eller den egna regionen bittre dn en vara producerad pa ndarmare hall men
pa andra sidan ldnsgrinsen?

Kanske kan problemet 16sas genom att inféra en avgriansning baserad pa avstand, exempelvis att allt
inom en radie av tre mil dr ndrproducerat. Men hir stoter vi pa nya problem. Hur kan vi anvinda
samma avgriansning for en ravara som fisk som en ravara som potatis? Det finns heller inga officiella
definitioner av begreppet — vare sig staten eller intresseorganisationer som KRAV har satt ner foten'.
”Nirodlat” verkar dirmed befinna sig i ett skymningsland dér det dr upp till var och en att ta
stdllning till vad de vill att det ska betyda.

De sex kommunerna i nédtverket svarar enhélligt att de inte heller kan avgrinsa vad nérodlat skulle
innebira. And4 uppger flera av nitverkets kommuner att de anvinder “nirproducerat”. Det kan
ocksa skonjas en politisk vilja att satsa pa narproducerat. Exempelvis star det i Gislaveds kommuns
kostpolicy for forskola och skola under “Inriktningsmal 2: Miljo”: "Mojligheten att anvinda
ekologiska/nirproducerade livsmedel i storre utstrackning ska stimuleras och erbjudas alla kok nér
tillgdngligheten och de ekonomiska forutsittningarna finns”. Virnamo har en liknande formulering i
sin kostpolicy for skolverksamheten och d@ven Gnosjo har ett liknande inriktningsmal for skolans
verksamheter.

En ytterligare aspekt av lyckade policier och riktlinjer dr en god uppfoljning. En del av kommunerna,
dock inte alla som har en policy, har gatt ut till brukarna och fragat vad de anser om maten. Flera
arbetar ocksa genom att kostansvariga i samtal med kostpersonalen diskuterar policyn och dess
efterlevnad. Diaremot tycks denna uppfdljning inte alltid tydligt kopplas mot sjidlva styrdokumentet
genom att riktlinjerna eller policyns uppfoljning tas upp av ansvarig namnd med jimna mellanrum.

Tidigare nimndes att arbetet med klara riktlinjer for en verksamhet och tydlig uppfoljning av denna
skulle kunna ha tva syften: Dels som en aterrapportering till nimnden om hur verksamheten skots
och dels som en del i verksamhetsutvecklingen. Den uppf6ljning som sker i kommunerna tycks
alltsa snarare vara knuten till det sistnimnda.

" Dock héller KRAV och Svenskt Sigill pa att ta fram en slags klimatmérkning som ska ta hiinsyn till ursprunget pa
maten.
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En del av att arbeta med kvaliteten genom att skriva tydliga riktlinjer och driva en systematisk
uppfoljning handlar om att vrida ritt forvintningarna pa verksamhetens service. Detta kan bade
handla om att medarbetarna inom en verksamhet ska ha samma forestillning om vilka krav som ska
stillas pa det arbete som utfors och om att brukarna ska ha ritten till samma service oavsett i vilken
del av organisationen det sker. Flera av kommunerna har relativt decentraliserade organisationer. Da
kan kraven oka pa att tydligt formedla fran ledningen vad som anses vara en verksamhet med god
kvalitet, exempelvis genom styrdokumenten.

I det inledande kapitlet visades en bild 6ver alla de intressenter som har asikter om den kommunala
maten: som elever, forildrar, vardtagare och viljare. Eftersom alla dessa grupper har olika krav pa
den kommunala maten ir det mycket viktigt med funktionella styrdokument for kosten som utgar
fran medborgarna. Kommunerna har méngder av regler som garanterar att vi inte ska bli sjuka av
maten, men har vi missat kundperspektivet? Vad sédger policier och andra styrdokument om smaken,
lukten och utseendet pa maten?

En slutlig reflektion kan vara att om en kommun viljer att handla upp hela eller delar av
matproduktionen dr det av stor vikt att krav som kommunen vill kunna stélla pa exempelvis
uppfoljning maste tas hiansyn till i avtalet, om kommunen ska kunna ha méjlighet att anvinda dem
som en kvalitetsindikation.

6.6 Forslag till atgarder

e Samtliga kommuner bor fundera pa om kostpolicierna, riktlinjerna eller reglerna for kosten
fungerar som de styrdokument de &r tidnkta att vara. Kommunerna bor ocksa fundera 6ver hur
de kan inkludera aspekter som smak, lukt och utseende pa maten i sina styrdokument.

¢ Tranemo kommun, som inte har nagon policy, bor fundera pa vilken nytta en sadan skulle
kunna ha for verksamheten.

¢ De kommuner som inte arbetar med systematisk uppfoljning av policier och riktlinjer bor
fundera pa hur detta kan ske.

e Om "nirproducerat” ska anvindas i samband med mal for kostverksamheten kan det vara
rimligt att det finnas en definition pa vad detta innebér. Risken &r annars att malen blir
tandlosa och enbart fungerar som politisk retorik. Det bor ocksa klargoras i vilken man och
pa vilket sétt mal om nérproducerat eller ekologiskt bor tas hiansyn till i
upphandlingssituationer
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7 Enkater till verksamheterna

Skolmatens Vinner &r ett samarbete mellan LRF och de bondedgda livsmedelsforetagen.
Tillsammans med Livsmedelsverket har organisationen tagit fram enkiter for att sétta betyg pa
maltidsverksamheten i forskolor och skolor. Dessa enkiter bygger pa Livsmedelsverkets ”Rad for
bra mat i forskolan och skolan”, som kom 2007.

Enkiterna anvinds bl.a. for att certifiera olika forskolors och skolors maltidsverksamhet. Hir kan
alltsa varje forskola eller skola prova att bli certifierad om man vill. Pa deras hemsida,
www.skolmatensvanner.se, kan man ocksa se vilka som ir certifierade i landet.

I den hér rapporten har vi valt att anvinda dessa tva redan vedertagna enkéter for alla forskolor och
skolor i vara kommuner. Vart syfte har inte varit att certifiera maltidsverksamheterna, utan att fa en
bild ver hur det ser ut i vara olika kommuner.Utover dessa bada enkiter har vi dven konstruerat en
egen enkit for att fa med maltidsverksamheten inom dldreomsorgens sirskilda boenden ocksa.
Enkiterna dr konstruerade sa att man bockar i om man haller med om pastaendena i enkdten.

Sammanlagt har det alltsa gatt ut 3 enkdter till samtliga tillagnings- och mottagningskok i vara
kommuner inom forskolor, skolor och sirskilda boenden Enkiterna har skickats ut och besvarats
elektroniskt utom i ett fatal undantagsfall da de skickats ut med post. Detta har skett under mars
manad 2009.

Nedan foljer korta utdrag ur respektive enkét. Vill man se alla detaljer, sa finns dessa i bilagorna.

7.1 Enkaten till forskolan

Forskoleenkiten dr den enkit som fatt 14gst svarsfrekvens, totalt 53 %. Detta kan bero pa att
forskolorna ofta har en e-postadress som gér till hela avdelningen och inte till en specifik person.
Detta kan innebira att ingen kédnner ansvar for att besvara enkéter. Nedan finns en tabell 6ver hur
manga som fatt enkédten samt har svarat i respektive kommun.

Antal som Antal som | Svarsfrekvens

fatt enkaten |svarat (%)
Gislaved 32 15 47
Gnosj6 18 8 44
Hylte 8 3 38
Svenljunga 10 4 40
Tranemo 2 1 50
Varnamo 43 29 67
Totalt 113 60 53
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Ljudnivan upplevs inte som stérande
under maltiderna
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Gislaved Gnosjé Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo

En fraga i enkéten handlade om ljudnivaerna under maltiderna i forskolan. Hoga ljudnivaer dr
jobbiga och tréttande for bade barn och personal. Det hér ér ju inte nagot nytt, sa man kan tycka att
det ir lite underligt att de flesta kommuner inte har kommit lingre. Detsamma géller under avsnittet
for skolorna. Ljudnivan under maltiderna upplevs minst stérande i Svenljunga och Gislaved.

7.2 Enkaten till skolan

Skolenkiten har fatt en total svarsfrekvens pa 64 %. Gnosjoé och Hylte har mycket laga
svarsfrekvenser.

Antal som Antal som | Svarsfrekvens

fatt enkaten | svarat (%)
Gislaved 15 10 67
Gnosjo 7 2 29
Hylte 6 2 33
Svenljunga 3 2 67
Tranemo 6 5 83
Varnamo 18 14 78
Totalt 55 35 64

Det ér viktigt att barnen édter skollunchen for att orka med dagen och halla koncentrationsféormagan
uppe. Barn som far for lite energi blir trétta och kompenserar det med rora sig mer och prata mer for
att inte trottheten ska ta verhanden. Detta kan bli storande under lektionstid. Ett sitt att fa barnen att
dta lunch kan alltsd vara att servera mer &n en rétt. Da okar chansen for att det finns ndgot man
tycker om. En liten andel av de kok som svarat for Gislaved och Virnamo har mer en matritt per dag
pa matsedeln. Men detta dr alltsa vildigt ovanligt 6verlag.
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Det finns minst tva matratter att vilja
mellan plus vegetariskt alternativ
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Gislaved Gnosjé Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo

Om lunchen serveras for tidigt hinner barnen bli hungriga innan skoldagen &r slut och da far man
samma problem som beskrivits ovan. De flesta skolor som svarat startar sina lunchserveringar fore
klockan 11.00. Tranemo har storst andel skolor som startar sin servering tidigare @n klockan 11.00.

Lunchserveringen startar tidigast kl 11.00
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Gislaved Gnosjé Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo
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Ljudmiljon upplevs inte som storande
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Gislaved Gnosjé Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo

Procent som svarat ja

Precis som for forskolan uppger de flesta skolorna att ljudmiljon &r storande under maltiderna.

7.3 Enkaten till sarskilt boende

Den totala svarsfrekvensen dr 72 %, vilket dr relativt hogt.

Antal som Antal som | Svarsfrekvens
fatt enkaten |svarat (%)
Gislaved 10 6 60
Gnosj6 2 1 50
Hylte 3 3 100
Svenljunga 5 3 60
Tranemo 3 3 100
Varnamo 9 7 78
Totalt 32 23 72
Det finns minst tva matratter att vilja
mellan
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Gislaved Gnosjé Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo
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Kosten dr en mycket viktig del for dem som bor pa vara sidrskilda boenden, men dven hir kan vi
konstatera att det inte dr manga som kan vilja mellan tva matritter. I Gislaved och Virnamo finns i
alla fall mojligheten pa nagra sérskilda boenden. Déaremot finns specialkost, timbalkost, energi- och
proteinrik kost samt dessert till varje lunch pa alla sérskilda boenden som svarat i alla vara
kommuner.

Procent som svarat ja

Det serveras forfrukost
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Gislaved Gnosjé Hylte Svenljunga Tranemo Varnamo

For att

klara kravet pa max 11 timmars fasta pa dldreboenden, behovs det som regel serveras

forfrukost, dvs en enklare maltid fore den vanliga frukosten. Av dom som svarat pa enkéten skiljer

det sig

ganska mycket at mellan kommunerna. Storst mojlighet att slippa mer dn 11 timmars fasta pa

dldreboenden ir det 1 Varnamo och Gislaved.

7.4 Forslag till atgarder

Forskola och skola:

Skola:

Se 6ver om det gar att sprida ut borden i matsalen lite mer, helst placera dem i olika rum eller
dela av med skdrmvéggar eller liknande, for att minimera att barnen kénner behov av att
“overrosta” varandra for att horas.

Se over mojligheterna till ljudddmpare (ljudplattor) i taket och exempelvis mer textilier.
Installera "ljudora”, en apparat som pa ett askadligt sétt visar om ljudnivan i en lokal &dr
hilsosam eller inte.

Certifiera girna forskolornas och skolornas maltidsverksamhet pa
www.skolmatensvanner.se.

Se 6ver om det finns mojligheter att servera mer dn en matrétt. Det finns ju nagra skolor i
Gislaved och Virnamo som klarar att servera mer dn en rétt, hur far de det att fungera
arbetsmissigt och ekonomiskt? Det finns dven skolor 1 andra kommuner som serverar mer dn
en rétt, hur gor de? Kanske kan man gora studiebesok nagonstans dir det fungerar.

En skollunch som serveras fore klockan 11.00, kanske mer ir att betrakta som brunch”.
Skolan borde i dessa fall servera eleverna ett mellanmal lite senare pa dagen om det inte gar
att senareldgga lunchtiderna.
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Sarskilt boende:

e Se over om det finns mojligheter att servera mer dn en matritt. Det finns ju nagra séirskilda
boenden i Gislaved och Virnamo som serverar mer #n en ritt. Aven hér kan man gora
studiebesok for att fa veta hur man far det att fungera.

e De sirskilda boenden som inte serverar forfrukost bor se 6ver hur man klarar kravet pa max
11 timmars fasta. Om man inte klarar 11-timmarskravet, bor man kanske dverviga att infora
forfrukost.

e Det vore bra om SKL tillsammans med Socialstyrelsen utformade en enkit for sdrskilt
boende, motsvarande de som Skolmatens vinner har gjort for férskolan och skolan.
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8 Inflytande

Ingen av oss skulle formodligen ga till samma lunchrestaurang dag efter dag, vecka efter vecka,
manad efter manad, ar efter ar, om vi var missndjda med maten. Skulle vi vara missndjda skulle vi
formodligen dessutom lata restaurangpersonalen fa hora detta, och formodligen skulle vi ocksa pa
nagot sitt kompenseras for vart missnoje.

For vara kommuners forskoleelever, skolbarn och de av vara gamla som uteslutande &r hanvisade till
kommunal mat dr dock situationen vanligen den motsatta — oavsett vad de tycker om maten sa ir de
héanvisade till att dta det som serveras. I var egen kommunala vérld har tyvirr kunden inte alltid

ratt. ..

Vad har da vara sex kommuner for rutiner och mojligheter att lata brukarna/kunderna tycka till om
den mat som serveras? Vi har i nedanstaende avgransat oss till att undersoka vilka mojligheter
kommunens barn samt dldre har att [imna synpunkter.

8.1 Skolbarn

Som framkommit tidigare 1 rapporten har Grinslos skickat ut en enkit till tillagningskok 1 forskolor
och skolor samt till sidrskilda boenden. I enkiten till skolorna har bl.a. funnits en fraga om hur barnen
ges mojlighet att Iimna synpunkter pa skolmaten, exempelvis i form av matrad. Svarsfrekvensen har
som namnts varit mycket 1ag i vissa kommuner och detta har paverkat resultatet. En tydlig
“’kollision” har ocksa uppstatt vid jamforelsen av enkétsvaren som kokspersonalen fatt limna och
vara samtal med kostansvariga. Det visar sig att man inte alltid dr helt 6verens om hur det ser ut i
kommunen. Nedanstaende ger @nda en signal om hur det ser ut i vara kommuner.

Finns matrad eller motsvarande pa kommunens skolor?

(Enligt enkéten)

GISLAVED GNOSJO HYLTE |SVENLJUNGA TRANEMO VARNAMO
Ja 90% 0% 50% 50% 40% 86%

Alla kommuner utom Gnosjo uppger att de i varierande grad har matrad pa sina skolor. Gislaved &r
den kommun som tycks anvinda sig mest av denna inflytandeform eftersom 90 % av dem som
svarat pa enkiten har svarat att man har matrad.

Forfattaren till detta kapitel besokte emellertid en av sin kommuns skolor under hosten for att triffa
kommunens kostchef och kom till skolan just da hon satt i ett kostrad med hogstadieelever. Trots
detta har Gnosjo i sin enkit svarat att man inte har kostrad! Enkitsvaren stimmer alltsa av oklar
anledning inte 6verens med verkligheten och maste darfor tyvirr tas med en nypa salt. Vi har dock
valt att ange enkitsvaret 0 % eftersom kommunen tydligen inte tycks veta om man har kostrad eller
inte.

Vi har ocksa fragat om matradet har ett tydligt stod fran skolledningen och ges tid att ha méten minst
tva ganger/termin.

Har matradet ett tydligt stéd fran skolledningen och ges tid att ha méten minst tva
ganger per termin?
(Enligt enkéten)

GISLAVED

GNOSJO

HYLTE

SVENLJUNGA

TRANEMO

VARNAMO

Ja 80%

0%

50%

50%

40%

64%
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Eftersom Gnos;jo inte har svarat att man har nigra matrad s 4r svaret nej” for dem dven hir. Ovriga
kommuner har i varierande grad svarat att man anser att matraden har detta stod, och storst dr
andelen aterigen i Gislaved.

Slutligen har vi i var enkit fragat om eleverna ges mojlighet att utvirdera maten i enkétform en
gang/ar.

Ges eleverna mojlighet att utvardera maten i enkatform en gang per lasar?
(Enligt enkaten)

GISLAVED GNOSJO HYLTE |SVENLJUNGA
Ja 60% 0% 0% 0%

VARNAMO
29%

TRANEMO
20%

Endast tre av ndtverkskommunerna sédger sig ge eleverna denna mojlighet, Gislaved, Tranemo och
Virnamo, och denna inflytandeform &dr mest vanlig i Gislaved. Av enkétsvaren att doma &r det
tydligt att Gislaved dr den kommun som satsar mest pa att lata sina skolbarn fa tycka till om maten.

8.2 Aldre medborgare

Vissa av vara kommuners dldre har idag formanen att fa vara friska, pigga och aktiva upp i hog alder
och klarar sig utan kommunens hjlp i sin livsforing. Andra har svarare att klara sig pa egen hand
och det kan bli aktuellt med olika former av bistandsprovad kommunal hjdlp. Vad giéller maten kan
det bli aktuellt med kommunal matdistribution till det egna hemmet, om det bedéms att man i ovrigt
klarar sig pa egen hand, men det kan ocksa bli aktuellt med sirskilt boende, helinackordering.

Vi har undersokt vilka mojligheter den édldre brukaren har att gora sin rost hord om den mat han eller
hon serveras. Vi har inriktat var undersokning pa de boende pa sirskilda boenden, 4ven om vi inser
bristerna i detta, och att matleveransmottagarna i minst lika hog grad, eller kanske dnnu hogre grad,
har ett behov av att kunna framfora sina synpunkter. Inte minst for att de kanske i hogre grad ar
friskare och kommunikativare @n de boende pa sdrskilda boenden.

Aven hir finns tyvirr en avvikelse i svaren frin véra kostansvariga och de enkitsvar som limnats av
kokspersonalen i var enkit. Ett exempel ér foljande: Vi fragade vara sex kostansvariga om det finns
matrad pa de sérskilda boendena. Med matrad avses ett forum dér brukarna eller representanter for
brukarna kan sitta ner tillsammans med kostpersonalen och i organiserad form framfora synpunkter
pa maten. Svaren blev enligt nedanstaende tabell.

Finns matrad pa kommunens séarskilda boende?
(Enligt kostansvariga)

GISLAVED

GNOSJO

HYLTE

SVENLJUNGA

TRANEMO

VARNAMO

Ja X*

X*

X

X

Nej

X-A--A-

X *kk

* Matrad finns pa nagot/nagra, men inte alla boenden

** Svenljunga planerar att inom kort starta upp matrad pa nagot av sina boenden
*** Det finns inget renodlat matrad i Varnamo, daremot finns "fértroenderadd” dar man kan ta upp olika fragor, bl. a. maten.

I var enkit som stélldes till personal pa ldgre niva fick vi foljande svar.

Det finns matrad pa det sarskilda boendet dar den boende ar med och paverkar
maltidsmiljén och maten

(Enligt enkaten)

GISLAVED

GNOSJO

HYLTE

SVENLJUNGA

TRANEMO

VARNAMO

Ja 83%

0%

0%

100%

100%

43%
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Alla kommuner utom Gnosjo och Hylte har hér svarat att de har matrad i varierande omfattning. I
bade Gnosjo och Hylte angav de kostansvariga att man hade matrad pa atminstone nagot av sina
boenden. Av enkiten att doma forefaller matrad vara vanligast i Svenljunga och Tranemo samtidigt
som vi av de kostansvarigas svar fick veta att vad giller Svenljunga finns det dnnu inte nagot matrad,
men att man planerar att starta upp ett. Trots detta hade alla i Svenljunga som svarat pa enkiten
angett att det finns. Tyvarr gavs det alltsa dven hiar mycket olika svar vilket forsvarar var tolkning
och vi kan dirfor inte ge en entydig bild av laget.

Av de bada tabellerna ovan kan man i alla fall forsoka dra slutsatsen att matrad finns i storre eller
mindre omfattning i alla kommunerna, kanske med Svenljunga som undantag ddr man dock uppgett
att man planerar att starta upp matrad pa ett par av sina boenden. Mojligen skulle man utifran detta
kunna ldsa in, att huruvida det finns matrad eller inte pa en kommuns dldreboende 4r en fraga om
intresse och initiativ fran enskild personal snarare dn genom politiska direktiv.

Enligt kommunallagens likstéllighetsprincip bor kommunens invanare och i forlingningen dess
kunder behandlas lika och det kan darfor ifragasittas om det ar riktigt att det bara ska finnas matrad
pa vissa av kommunens boenden. Varfor ska vissa fa tycka till om maten och andra inte?

Vi har i enkiten ocksa fragat vara sex kommuner om de har nagra andra, administrativa rutiner for
att ta emot synpunkter fran boende/anhoriga om maten.

Finns det méjlighet att ta emot synpunkter fran den boende/anhériga om maten?
(Enligt kostansvariga)

GISLAVED GNOSJO HYLTE |SVENLJUNGA | TRANEMO VARNAMO
Ja X X X X X

Nej X

De flesta kommunerna har svarat att de har en “normal” och ofta kommunovergripande
asiktshantering, men uppger att de saknar en asiktshantering enbart for maten. En kommun, Gnos;jo,
har helt svarat nej pa fragan, medan Gislaved och Virnamo uppger att de har ett ”synpunktssystem”
enbart anpassat for dldreomsorgsomradet. I Varnamo delas dessutom ut en blankett till alla
hemtjdnstmottagare.

En annan mojlighet att inhdmta vardtagarnas synpunkter om maten kan vara att gora detta i
enkétform, exempelvis en gang per ar. Fordelen med detta &r att enkéten dven kan delas ut till de
vardtagare som har matdistribution i hemmet.

Vardtagarna far arligen utvardera maten i enkatform

(Enligt enkaten)

GISLAVED GNOSJO HYLTE |SVENLJUNGA TRANEMO VARNAMO
Ja 50% 0% 0% 0% 0% X 29%

Endast tva kommuner har i enkéten svarat att man anvénder sig av denna mdojlighet att lata brukarna
tycka till om maten, Gislaved och Virnamo.

8.3 Analys

Som synes ges det mycket olika svar i samma kommun fran de olika nivaerna i organisationen om
det finns matrad och liknande. Detta forsvarar en tolkning av resultatet. Vi ser dock, trots dessa
brister, att det varierar oerhort mycket i vara kommuner i vilken man man later brukarna/kunderna fa
vara med och tycka till om maten. Storleken forefaller inte spela nagon roll hir, utan d&ven sma
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kommuner kan med nagot undantag vara duktiga pa att anvinda matrad eller enkdter till sina
brukare. Tyvirr forefaller det vara en “intressefraga”, eller kanske en resursfraga, for kostpersonal
ute pa olika dldreboenden eller skolor. Vissa elever eller vardtagare far darfor 6verhuvudtaget inte
vara med och tycka till om sin mat medan andra i samma kommun far gora sin rost hord. Det ska
dock understrykas att var undersokning inte har bedomt i vilken man de synpunkter som kommer in
sedan beaktas och leder till konkreta forbéttringar...

8.4 Forslag till atgarder

¢ De kommuner som inte har matrad, eller som bara har det pa nagot av sina sirskilda boenden
eller skolor, bor fundera 6ver om det inte bor inforas fullt ut sa att alla brukare ges samma
mojlighet att tycka till.

¢ De kommuner som inte anvinder sig av enkéter for att utvirdera maten, eller som bara har
det pa nagot av sina boenden eller skolor, bor fundera 6ver om det inte bor inforas fullt ut sa
att alla brukare ges samma mojlighet att tycka till.

e Samtliga kommuner, med undantag av Virnamo, bor fundera dver om dven mottagare av
matdistributioner ges mojlighet att vara med och tycka till om den mat de serveras, sa att
denna majlighet inte enbart forbehalls boende pa sérskilda boenden.

e Kostansvariga bor informera berord personal om vilka inflytandeformer som egentligen finns
i den egna kommunen sa att alla har samma verklighetsbild.
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9 Kostnhader

Den kommunala kostverksamheten har kostnader inte bara for livsmedel och personal utan ocksa for
exempelvis lokaler, transporter och livsmedelstillsyn. I detta avsnitt redovisas livsmedels- och
personalkostnaderna och i avsnitt 11.2 behandlas kostnader for livsmedelstillsyn. Lokalkostnaderna
behandlas inte 1 denna rapport eftersom kommunerna inte sidrredovisar dessa kostnader.

Kostnadsmassan for dldreomsorgens kostverksamhet dr vésentligt hogre per vardtagare med
hénvisning till att vard- och omsorgsverksamheten pagar dygnet under arets samtliga dagar jamfort
med kostnaderna per barn/elev inom forskole-/skolverksamheten som vanligtvis serverar ett
lunchmal per dag under ca 180 dagar per ar.

Inledningsvis provades att anvidnda inrapporterade statistikuppgifter till rikenskapssammandraget
via Statistiska Centralbyran (SCB). SCB:s uppgifter visade sig dock vara av sa bristfillig kvalitet att
det var nédvéndigt att inhdmta uppgifterna fran varje kommun.

9.1 Kostnadsfordelning

Den procentuella kostnadsférdelningen mellan forskola/skola och dldreomsorgen uppdelad pa
livsmedel och personal inom respektive kommun framgar av nedanstaende tabell.

Livsmedel Personal
forskola/skola | aldreomsorg forskola/skola | dldreomsorg |
Gislaved 54 % 46 % 59 % 41 %
Gnosjo 54 % 46 % 66 % 34 %
Hylte 59 % 41 % 59 % 41 %
Tranemo 57 % 43 % 56 % 44 %
Svenljunga 46 % 54 % 46 % 54 %
Vérnamo 62 % 38 % 66 % 34 %

For kommunerna Hylte och Svenljunga, som inte sdrredovisar kostnaderna for forskola/skola
respektive dldreomsorg, har fordelningen gjorts efter en schablon som faststéllts av respektive
kommun.

9.2 Livsmedelskostnader

I fyra av kvalitetsnédtverkets kommuner sarredovisas livsmedelskostnaderna for
forskola/skola/gymnasium respektive dldreomsorg dven om kommunen har en samlad
kostorganisation. Tva av kommunerna, Hylte och Svenljunga, med en f6r hela kommunen samlad
kostorganisation sirredovisar inte livsmedelskostnaderna pa skola respektive dldreomsorg, varfor
ovanstaende schablon har tillampats. Utanfor den samlade kostorganisationen i Svenljunga finns tva
tillagningskok inom forskoleverksamheten.

9.2.1 Forskola och skola

Livsmedelskostnaderna fordelade per barn/elev och ar enligt 2008 ars bokslut varierar mellan
kommunerna fran 1 860 kr i Gnos;jo till 2 479 kr i Vdrnamo.
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Livsmedelskostnad per barn/elev och ar (2008)
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For fyra av kommunerna dr variationen for livsmedelskostnaderna mycket liten och skillnaden
mellan hogsta och ldgsta kostnaden &r endast 93 kr per barn/elev och ar. Tva av kommunerna Hylte
och Virnamo avviker med livsmedelskostnader som &r avsevirt hogre dn 6vriga kommuner.
Virnamo har t.ex. en livsmedelskostnad som dr 33 % hogre per barn/elev och ar jamfort med
Gnos;jo.

Noterbart &r att Gislaved och Gnosjo, respektive Tranemo och Svenljunga har gemensam
livsmedelsupphandling. Detta giller savil forskola och skola som &dldreomsorg.

9.2.2 Aldreomsorg

Forutom vardtagarna i de sdrskilda boendena forekommer inom #dldreomsorgen lunchgéster

som bor i eget boende liksom matdistribution. Volymen lunchgister fran eget boende varierar
kraftigt mellan kommunerna. For att fa jamforbara tal har tva lunchgister respektive mottagare av
matdistribution riknats som en vardtagare i sérskilt boende.

Hylte, som har en sammanhallen kostorganisation, och Svenljunga, med en samlad kostorganisation
forutom tva tillagningskok inom forskolan, siarredovisar inte livsmedelskostnaderna pa
forskola/skola och dldreomsorg. Darfor har en schablonfordelning tillampats pa det sétt som
redovisats ovan.

Livsmedelskostnaderna fordelade per vardtagare i sérskilt boende varierar enligt 2008 ars bokslut

fran 13 578 kr i Tranemo till 19 986 kr i Gislaved. Gislaved har en livsmedelskostnad som ir 47 %
hogre per boende och ar jamfort med Tranemo.
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Kommunerna kan grupperas i tre grupper med Gislaved, Gnosj6 och Svenljunga i gruppen som har
hogst livsmedelskostnad. I mellangruppen finns Hylte och Virnamo. I gruppen med den ldgsta
livsmedelskostnaden finns Tranemo.

9.3 Personalkostnader

For personalkostnaderna giller samma forutséttningar som for livsmedelskostnaderna, ndmligen att
Hylte och Svenljunga med en samordnad kostorganisation inte sidrredovisar personalkostnaderna pa
forskola/skola respektive dldreomsorg. Den schablonfordelning som redovisas ovan har darfor
tillimpats.

Personalkostnaderna i Svenljunga avser tillagningskoken samt fyra av totalt 21 mottagningskok
inom savil forskola och skola som dldreomsorgen. Personalkostnaderna i 6vriga 17 mottagningskok
belastar driftsverksamheten. Eftersom 17 av 21 mottagningskok inte har avdelat sirskild personal for
kostuppgifterna dr det inte mojligt att jimfora personalkostnaderna i Svenljunga med dvriga
kommuner.

9.3.1 Forskola och skola

Personalkostnader per barn/elev och ar varierar fran 3 125 kr i Gnosjo till 4 830 kr i Tranemo enligt
2008 ars bokslut.
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Kommunerna kan delas in i tre grupper nér det géller personalkostnaderna i forskola och skola.

Gislaved och Gnosjo ligger lagst med personalkostnader strax dver 3 000 kr. Vdarnamo och Hylte

bildar en andra grupp med personalkostnader runt 4 000 kr. I topp ligger Tranemo med 4 830 kr.
Personalkostnaderna i Tranemo &dr 54 % hogre dn i Gnosjo.

9.3.2 Aldreomsorg

Personalkostnaderna inom dldreomsorgen varierar mellan 18 699 kr 1 Gnosj6 och 35 339 kr i
Tranemo per boende och ar i sérskilt boende enligt 2008 ars bokslut.

Personalkostnad per boende och ar i sarskilt
boende (2008)
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Virnamo och Gnosjo har de lagsta personalkostnaderna med runt 20 000 kr per boende och ar.
Gislaved och Hylte ligger runt 26 500 kr och Tranemo ligger i topp med 35 339 kr.
Personalkostnaderna i Tranemo &r ddrmed 89 % hogre dn 1 Gnos;jo.

9.4 Analys

9.4.1 Livsmedelskostnader

Kan de stora variationerna i livsmedelskostnader per barn/elev respektive boende och ar mellan
kommunerna till viss del forklaras med att vissa kommuner anvinder mer halvfabrikat?
Fragestillningen utgar fran antagandet att halvfabrikat dr dyrare dn ravaror vid matlagning fran
grunden. I nedanstaende diagram visas andelen halvfabrikat i kostproduktionen inom forskola och
skola och livsmedelskostnaden per ar uppdelad pa barn/elev.

Uppskattad andel halvfabrikat och livsmedelskostnad per

barn/elev (2008)
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Nagot samband mellan hoga livsmedelskostnader och hog andel halvfabrikat i
livsmedelsproduktionen gar inte av pavisa. Tvirtom visar Gnosjo som har hogst andel halvfabrikat,
40 % bland de lagsta livsmedelskostnaderna per barn/elev.

Inte heller inom dldreomsorgen finns ett samband mellan anvindandet av halvfabrikat och

livsmedelskostnaderna. Gnosjo med den hogsta andelen halvfabrikat, 40 %, har 1 stort sett samma
livsmedelskostnad per boende som Gislaved som har den ldgsta andelen halvfabrikat, 20 %.

9.4.2 Personalkostnader
Ett matt pa personaltitheten inom kostverksamheten &r att jamfora antal barn/elever per arsarbetare.

I nedanstaende diagram visas avvikelsen fran genomsnittet, som &r 94,25 barn per arsarbetare, i
respektive kommun.
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Som redovisats ovan ingér inte personalkostnaderna i Svenljunga i redovisningen.

Avvikelse antal barn/elever per arsarbetare jmf
med genomsnittet
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Antalet barn/elever per arsarbetare varierar kraftigt fran 72 i Tranemo till 116 i Gnosjo. Diagrammet
ovan visar att Tranemo och Virnamo har en hogre personaltithet dn genomsnittet och att de tre
kommunerna Gislaved, Gnosjo och Hylte har en ldgre personaltithet.

Avvikelse med antal boende per arsarb jmf
genomsnitt
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I ovanstaende diagram redovisas antal boende i sédrskilt boende per arsarbetare i jamforelse med
genomsnittet. Tre av kommunerna, Gislaved, Hylte och Tranemo, ligger 6ver genomsnittet och har
didrmed en hogre personaltithet. Gnosj6 och Virnamo har en lidgre personaltithet &n genomsnittet.
Genomsnittet dr 16,81 boende per arsarbetare.

9.5 Forslag till atgarder

e Virnamo och Hylte inom forskola/skola samt Gislaved och Gnosj6 inom dldreomsorgen bor
analysera sina livsmedelskostnader.

e Tranemo, som har visentligt hogre personalkostnader @n 6vriga kommuner inom savil
forskola/skola som dldreomsorgen bor se dver kostorganisationen med sirskild tonvikt pa
personalorganisationen.

¢ Svenljunga bor finna former for att kunna redovisa kommunens samlade kostnader for
produktionen av kosten.
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10 Avgifter

10.1 Matdistribution

Samtliga kommuner erbjuder, efter bistandsbedomning, matdistribution till vardtagare i eget boende.
I fyra av kommunerna, Gislaved, Gnosjo, Hylte och Vdrnamo, sker matdistributionen genom dagliga
leveranser av varm mat i egen regi. Tva av kommunerna: Svenljunga och Tranemo, har
matdistributionen 1 form av veckoleveranser av kyld mat genom entreprenor. Entreprendren i
Svenljunga dr Samhall och i Tranemo 4r det Ulricehamns kommun.

Vardtagarnas egenavgift for matdistribution samt vilka tillbeh6r som ingar framgar av nedanstaende
tabell.

Avgift/ Transport/ Summa/ Manads- Dricka Bréd Sallad Dessert
portion portion portion kostnad
Gislaved 43 5 48 1440 ja ja, vid ja ja
soppa
Gnosjd 42 42 1260 ja ja ja ja
Hylte 48 10 58 1740 nej nej nej ja
Svenljunga 50 50 1500 nej nej nej nej
Tranemo 1400 nej nej ja nej
Varnamo 34 5 39 1170 nej ja, vid ibland ja
soppa

Vardtagarens manadskostnad for
matdistribution
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Maénadskostnaden for matdistribution varierar mellan 1 170 kr i Vdrnamo och 1 740 kr i Hylte; en
skillnad pa 570 kr. Avgiftsskillnaderna mellan kommunerna beror inte pa antalet tillbehor som ingar
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i lunchen. I Gnosjo t.ex., som har en av de ldgsta manadskostnaderna, ingar flest tillbehor. Hylte,
som har den hogsta manadskostnaden, har endast dessert som tillbehor. Hylte har en manadskostnad
for vardtagaren som &r néstan 50 % hogre jamfort med Virnamo.

10.2 Gymnasieelevers lunch

Gymnasieskolan ér en frivillig skolform och ddarmed finns laglig mdjlighet for kommunen att
debitera gymnasieeleverna en sirskild avgift for lunchen. En av kvalitetsnédtverkets kommuner har
infort en sadan avgift. Vdarnamo debiterar 600 kr per elev och termin for skollunchen.

10.3 Sarskilt boende

Kommunernas manadsavgifter for kost vid helinackordering i sérskilt boende inom dldreomsorgen
varierar mellan 2 340 kr i Varnamo och 3 223 kr i Svenljunga. Samtliga kommuners avgifter framgar
av nedanstaende tabell:

Méanadsavgift for kost i sérskilt boende  Avgift per manad
Gislaved 2748
Gnosjd 3120
Hylte 2450
Svenljunga 3223
Tranemo 2 695
Varnamo 2 340

En vardtagare med helinackordering i sirskilt boende betalar 883 kr mer i manaden i Svenljunga
jamfort med Virnamo.

10.4 Pedagogisk maltid

Pedagogisk maltid forekommer inom savil forskola/skola som dldreomsorgen i samtliga kommuner.
Med pedagogisk maltid menas att personal dter tillsammans med barn/elever respektive vardtagare.
Syftet med pedagogisk maltid dr bl.a. att skapa en god atmosfir kring maltidssituationen, att ldra ut
gott bordsskick, skapa social samvaro och att medverka till att férhindra undernéring hos
dldreomsorgens vardtagare. Daremot dr inte syftet att personalen skall édta sig métt pa pedagogisk
maltid.

Avgifter for pedagogisk maltid Foérskola Skola Aldreomsorg
Gislaved 15:00 15:00 35:00

Gnosjo 10:00 10:00 0

Hylte 23:50 23:50 30:00
Svenljunga 0 16:00 0

Tranemo 0 25:00 10:00
Varnamo 0 0 25:00

Avgifterna varierar kraftigt savil mellan kommunerna som mellan de olika verksamhetsgrenar inom
en och samma kommun. Nagot monster for avgiftssittningen av pedagogisk maltid &r svar att finna.
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I tva av kommunerna, Gnosjo och Svenljunga, debiteras ingen avgift alls fér pedagogisk maltid inom
dldreomsorgen. Ovriga kommuner tar ut en avgift fran 10 kr i Tranemo till 35 kr i Gislaved.

Avgift fér pedagogisk maltid inom férskola och
skola
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Det dr vanligast inom forskoleverksamheten att personalen inte betalar nagon avgift for den
pedagogiska maltiden. Tre av de sex kommunerna har avgiftsfritt. Inom skolverksamheten har en
kommun avgiftsfri pedagogisk maltid.
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10.5 Analys

Maltidsavgifterna inom dldreomsorgen uppvisar normala variationer mellan kommunerna inom
ramen for kommunernas policy for avgiftssittning av kommunala tjanster inom vard och omsorg.

Betriffande pedagogiska maltider varierar avgifterna kraftigt savil mellan som inom en och samma
kommun. Tva av kommunerna, Gislaved och Hylte, debiterar avgift for alla pedagogiska maltider.
Svenljunga debiterar endast for pedagogiska maltider i skolan och Viarnamo endast inom
dldreomsorgen. Gnosjo debiterar i forskola och skola men inte i dldreomsorgen och Tranemo i skola
och dldreomsorg men inte i forskolan. Avgifterna for pedagogisk maltid &r normalt hgre inom
dldreomsorgen dn inom forskola/skola, dock inte i Tranemo dir avgiften i skolan dr 2,5 ganger sa
hog som inom dldreomsorgen.

10.6 Forslag till atgarder

e Samtliga kommuner behover se 6ver regelverket for pedagogiska maltider och striva efter
avgiftsskillnader mellan kommunens olika verksamhetsgrenar som dr motiverade.

e Virnamo bor fundera 6ver om avgiften pa gymnasieskolan dr motiverad med hénvisning till
administrativa kostnader och den negativa effekt som avgiften har pa gymnasieskolans
attraktivitet.
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11 Livsmedelstillsyn

Livsmedelslagstiftningen regleras pa EU-niva och triadde i kraft vid arsskiftet 2006. Sverige kan inte
reglera denna lagstiftning pa egen hand utan gor det i samarbete med andra medlemsstater.
Livsmedelsverket tar fram vidgledningar for att framja en enhetlig tillampning av
livsmedelslagstiftningen. Vigledningen ger dven rad for beréikning av timtaxa och faststillande av
den arliga kontrollavgiften och 6vriga avgifter for kommunerna.

Den kommunala kontrollmyndigheten har som uppgift att se till att tillsynen utfors och att alla som
bedriver nagon form av livsmedelsverksamhet foljer kraven i livsmedelslagstiftningen. Hanteringen
av livsmedel innebér risker for ménniskors hélsa. Darfor ar det viktigt med tillsyn 1
livsmedelsbranschen. Tillsynen sker genom inspektioner, provtagning, radgivning och information.
Tillsynens syfte dr att genom undersokning pa plats i verksamheten kontrollera att
livsmedelsforetagaren efterlever kraven i livsmedelslagstiftningen.

Barn och ildre ér kinsliga konsumenter och nir det giller livsmedelstillsynen &r detta inget som
medborgarna ser 1 sin dagliga kontakt med den kommunala kosten utan ett led 1 att den mat som
serveras ska halla god standard. Projektgruppen ansag dock att det kunde vara av intresse i denna
undersokning att titta pa bl.a. kostnader av livsmedelstillsynen och vissa konsekvenser av
livsmedelslagstiftningen.

I lagstiftningen star att alla som hanterar livsmedel yrkesméssigt ska ha egenkontroll. Egenkontroll
innebdr att organisationen systematiskt gar igenom sin verksamhet och upprittar ett program med
rutiner for exempelvis rengoring, personalhygien och livsmedelsforvaring. Egentillsynen ska leda till
standiga forbittringar. Miljo- och hilsoskyddsenheterna i kommunerna foljer upp efterlevnaden av
egenkontrollen vid livsmedelsinspektioner.

Den arliga kontrolltiden for livsmedelstillsyn, i timmar, styrs dels av vilken riskklass som bedomts
att ett objekt tillhor och dels av vilken erfarenhetsklass som anvinds. For att bestaimma riskklassen
ser man pa typ av verksamhet, produktionens storlek, vilken konsumentgrupp som avses samt antal
anstéllda per ar (riskfaktorer som ger olika riskpoing). Riskklassificeringen ska sedan kompletteras
med en sammanfattande bedomning av hur livsmedelforetagaren {oljt livsmedelslagstiftningen och
hur utfallet varit av tidigare inspektioner (erfarenhetsklassificering).

11.1 Kostnader for livsmedelstillsyn

Kostnad for livsmedelstillsyn regleras genom 3 o 13 §§ forordningen (2006:1166) om avgifter for
offentlig kontroll av livsmedel. Forordningen sidger att kommunerna dr skyldiga att ta ut en avgift
som tdcker kommunens kostnader for offentlig kontroll. Det d&r kommunerna sjdlva som avgor vilken
taxa som ska gélla. Kommunen ir i detta fall statens férlingda arm och maste saledes dven ta ut
avgift for kommunala verksamheter som handhar livsmedel.

Foljande tabell visar 2008 ars kostnad for livsmedelstillsyn i forskolor, skolor och #ldreboende i de
olika kommunerna.
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Kostnad for livsmedelstillsyn 2008
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I nedanstaende tabell har vi fatt fram antalet producerade portioner per dag, detta har vi multiplicerat
med 365 dagar for att gora det likvirdigt i kommunerna. Vi dr medvetna om att skolorna inte
producerar mat pa helger och lov men har @nda valt att jamfora med alla arets dagar. Tittar vi sa pa
kostnaden for livsmedelstillsyn per portion och ar ser vi skillnaden mellan kommunerna. Har kan
tilldggas att Svenljunga och Tranemos antal producerade portioner for matdistribution dr exkluderad,
da denna mat inte produceras inom kommunerna.

Ar 2008 Gislaved Gnosjo Hylte Svenljunga  Tranemo  Véarnamo
Kostnad i kr 238800 56695 144360 40100 225000 265400
Antal producerade 2336 000 |865 050 839 500 740 950 1069 450 |2 820355
portioner per ar

(per dag) (6400) (2370) (2300) (2030) (2930) (7727)
Genomsnittskostnad per | 10 7 17 5 21 9

portion i 6ren

11.2 Konsekvenser av nya lagstiftningen och reglerna fér egenkontroll

Utifran ett medborgarperspektiv stillde vi fragan till kommunernas kostansvariga om de fatt nagra
klagomal eller synpunkter fran boende/eleverna som maérkt skillnad pa maten efter den nya
livsmedelslagstiftningen. Samtliga kostansvariga svarade att de inte fatt in nagra synpunkter eller
klagomal.

Sedan de nya reglerna for egenkontroll infordes 1 samband med den nya lagstiftningen har ingen av
Grinslos kommuner utdkat bemanningen utan egenkontrollen genomfors inom befintliga ramar.

11.3 Analys

Nir det giller kostnaden for livsmedelstillsyn &r det av stor betydelse inom vilka “klasser”
tillagnings- och mottagningskdken hamnar. Ju fler verksamheter kommunerna har desto hogre
kostnad. Kan kostnaden for 2008 ars livsmedelstillsyn ge en viss skillnad mellan kommunerna om
det dr brist pa inspektionspersonal hos miljéenheterna sa att tillsyn inte kan ske i den utstrackning
som krdvs? Kan det vara sa att inspektionen av de kommunala verksamheterna inte sker i den
omfattning som krdvs men att man dnda tar ut en arlig kostnad? Detta har arbetsgruppen inte gatt in
pa i denna undersokning, sa ett jamforande underlag har inte tagits fram for att kunna analysera
livsmedelstillsynen och dess kostnader.
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Vi stiller oss dnda fragan: Hur kan det vara sa att Hylte och Tranemo har en mer dn dubbelt sa hog
kostnad for livsmedelstillsyn per portion (17 resp. 21 6re) i forhallande till 6vriga kommuner
(Gislaved 10, Gnosj6 7, Svenljunga 5 och Virnamo 9 6re)? Kan det vara sa att alla kok ute i
verksamheterna inte dr anmalda eller registrerade i alla kommuner eller kan det vara sa att
kommunernas taxa for livsmedelstillsyn skiljer sig markant? Ar det taxan som 4r hog eller dr det
klassificeringen?

Kan det vara sa att matlagning fran grunden har fatt ”stryka pa foten” for att egenkontrollen ska
utforas inom samma kostnadsram? Kan det vara sa att tillagningskoken anvénder sig mer av hel- och
halvfabrikat for att klara den ekonomiska ramen efter det att den nya lagstiftningen borjat gilla?

Detta #r inget vi i Grinslos fatt nagra indikationer pa och heller inte gatt vidare med i denna
undersokning.

11.4 Forslag till atgarder

e Tranemo och Hylte bor fundera dver rimligheten 1 kostnaderna for livsmedelstillsynen.
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12 Granslos stora kulinariska resa genom sex
kommuner

Kan man skriva en 60 sidor lang rapport om mat utan att provsmaka maten man skriver om?
Sjalvfallet inte! Vi har darfor som en del i vart arbete med rapporten lagt vara luncher pa kommunala
dldreboenden, skolor m.m. I sann matskribentanda tog vi oss an uppgiften och forsedda med ett i
forvag faststillt bedomningsformulér a la Guide Michelin betygsatte vi maten och noterade vara
intryck om ljudnivaer, matsalarna vi at i, personalens bemétande, renligheten vid serveringsdiskarna
och mycket annat. Var bedomning gjordes i en tregradig skala och vi har sedan rdknat ut gruppens
medelbetyg pa vara smakintryck av maltiden dir 3,0 #r bist och 1,0 sidimst. Aven matens utseende
samt vara intryck av lokalen har bedomts pa samma sitt.

Har dr var bedomning. ..

Klockaregardens servicebostader, Svenljunga, 2008-11-27

Maltiden ats tillsammans med kostansvariga fran flertalet av kommunerna. Pa grund av platsbrist i
ordinarie matservering hinvisades vi till annat utrymme (terapilokal) varfor lokalerna ej
poangbedomdes.

Dagens ritt var kottfars med sas, potatis, vitkalsssallad och kokta gronsaker med smor och
knéckebrod. Flera av oss saknade lingonsylt och/eller inlagd gurka. For var vegetarian serverades
nagon typ av selleribiff och sirskild sas. Maten vi fick var varm, och den kalla maten kall. Alla av
oss, utom den som fick vegetariskt alternativ bedomde att maten smakade bra och sag bra ut.
Mojligen var utbudet av gronsaker for litet, men detta dr svart att bedoma, da vi at i annan lokal dn
de boende.

Meny fanns uppsatt pa synlig plats pa boendet, men det fanns inga valmojligheter. Vi bedomde att
det var snyggt och prydligt i matserveringen som vi tittade pa innan vi at var egen maltid.
Ljudmiljon i serveringen bedomdes heller inte som storande.

SMAKBETYG: 1,9
UTSEENDEBETYG: 2,0
LOKALBETYG: Ej bedomt

Rorstorpsskolan, Varnamo 2008-12-18

Pa skolan iter ak F-3 i sina klassrum och ak 4-6 i skolmatsalen. Vi inledde vart besok med att titta pa
matsalen och se hur tva barn fran varje klass (tva matvirdar utses varje vecka/klass och ansvarar for
himtning och dukning ) hamtade en vagn med porslin, bestick, servetter, glas och dylikt samt en
varmhallningsvagn med maten. Det hela gav ett mycket vélordnat intryck och de barn vi pratade
med verkade tyckta att det var kul med jobbet och ansvaret.

Vi fick ocksa titta pa nagra av de klassrum dér barnen hade dukat, och precis skulle dta. I nagra fall
satt relativt manga barn i ett ganska litet utrymme, och dven om vi inte kunde bedoma det, kan man
fundera 6ver hur ljudnivan #r dir. Aven personal dter med barnen i klassrummen. Nigot av barnen

som vi pratade med sa att hon liangtade efter att fa dta i skolmatsalen istéllet.

Vi at i skolmatsalen redan ca kl 11.15 tillsammans med de dldre barnen. Matsalen var ljus och frasch
och ljudnivan var god. Pa en vigg satt ocksa en decibelvarnare uppsatt. Menyn fanns anslagen, och
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vid ingangen till matserveringen fanns ocksa en “modelltallrik” ddr man kunde se dagens maltid
upplagd enligt tallriksmodellen”.

Serveringsdiskarna gav ocksa ett frascht intryck, &ven om detta &r svart att bedoma, da vi var forst att
ta mat. Salladsbordet var placerat sa man tog detta forst, och det fanns ett bra utbud av gronsaker till
maten. Barnen fick ta mat sjilv.

Maten vi serverades var hamburgarbiffar, kokt potatis och sas. Till detta fanns hart brod och smor,
och inlagd gurka, kokt broccoli, kokta sockerértor, lingonsylt och blandad sallad med fetaost. Maten
sag bra ut och majoriteten av oss tyckte ocksa att det smakade bra. Var vegetarian fick nagon slags
quornritt.

Emellertid tyckte flera av oss att temperaturen pa maten (potatisen och biffarna) var alldeles for lag,
betydligt ldgre @n 60 grader, vilket dr forvanansvirt, eftersom vi var de forsta som tog av maten. Om
den inte var varm da, hur var den da en halvtimma senare? Flera av oss hade ocksa synpunkter pa
sockerdrtorna som var alldeles for kalla, nidra nog isande.

SMAKBETYG: 2,0
UTSEENDEBETYG: 2,2
LOKALBETYG: 2,9

Gislows dagcentral, Gislaved, 2009-01-08

Dagens ritt pa Gislows dagcentral denna dag var édrtsoppa samt pannkakor med sylt och gradde. Till
detta serverades ett hart och mjukt brod med ost och gronsaker som paldgg. Det mjuka brodet var
hembakt och mycket gott. Flertalet av gruppens medlemmar var mycket néjda med maten som var
god och var varm nir den serverades. Aven gruppens vegetarian var mycket nojd med dagens maltid.
Pa grund av att dagens ritt var soppa fick vi inte mojlighet att bedoma utbudet av sallad och
gronsaker och vi vet diarfor heller inte om man tar gronsaker sjédlv, och om man tar den innan
varmritten eller inte.

Lokalerna var ljusa och tilltalande, om #n kanske nagot sma. Anmirkningsvirt var dock att
lunchgisterna inte gavs mojlighet att ta sin mat sjilv, utan denna portionerades upp av personal. Sa
pass “friska” lunchgister som besoker en dagcentral borde kunna ges mojlighet att ta mat sjalv och
didrmed dven slippa att ’be om mer” om man Onskar mer mat.

SMAKBETYG: 2,9
UTSEENDEBETYG: 2,6
LOKALBETYG: 2,5

Malmagarden, Hylte, 2009-01-29

Denna dag at Granslos-gruppen sin lunch pa dldreboendet Malmagarden i Hylte kommun. Utanfor
matsalen mottes vi av stora anslag med varningar om att vinterkriksjukan hirjade pa boendet, och
det fanns ocksa utplacerat flaskor med desinficerande handsprit utanfér matsalen — knappast nagot
som befrdmjade aptiten.

Pa anslagstavlan utanfér matsalen informerades om dagens ritt, som var kottfarslimpa med sas och
potatis samt till detta efterritt. Matsalen var relativt fullsatt och hir at ungdomar fran den
intilliggande gymnasieskolan, dldre, samt dven externa géster tillsammans. Trots att det var manga
matgéster var ljudnivan inte storande.
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Det visade sig emellertid att kottfarslimpan var i det ndrmaste slut, och personalen hade dérfor fatt
improvisera och d@ven virma upp kottbullar. Enligt personalen var kottfarslimpan hemlagad, medan
kottbullarna var fabrikslagade.

Miljon i matsalen fick godként av oss. Man fick ta maten sjdlv men en liten anmirkning maste ges
da man fick ta av den relativt rikliga salladsbuffen efter den varma maten. Det var ocksa rent och
snyggt i matsalen.

Maten fick betyget ”bra” av de flesta av oss och dven var vegetarian som fick fisk som alternativ var
nojd. Vi bedomde att maten vi serverades var tillrdckligt varm, dock med undantag for de kokta
gronsakerna som var 1 kallaste laget.

Medan vi satt och at tog dven kottbullarna slut, och personalen tvingades till ytterligare
improvisationer, nu genom att virma korv som sag allt annat #@n aptitlig ut. Vad giller efterritten sa
snuvades vi pa den da den inte ingick, utan man da fick betala extra — nagot som vi inte tyckte tydligt
framgick nér vi kom.

Slutligen vad giller magsjukan sa klarade vi oss alla undan den...

SMAKBETYG: 2,3
UTSEENDEBETYG: 2,0
LOKALBETYG: 1,9

Backaskolans lag- och mellanstadium, Gnosjo, 2009-02-19

Grinslos-gruppen at denna dag i Biackaskolans lag- och mellanstadiums matsal. Lokalerna gav ett
forsta intryck av att vara lite nedslitna” och det mérktes att byggnaden ir relativt gammal. Dagens
rdtt var tydligt anslagen i uppgangen till matsalen men liksom pa flertalet andra institutioner vi itit
pa saknades valmdojligheter. Vi at maten klockan 11,45 tillsammans med skolbarnen.

Dagens maltid bestod av en vegetarisk soppa, och dartill smor, brod och ost samt en chokladmuffin
med gridde och firska hallon. Maltiden var mycket god och gav en pataglig kénsla av att vara
hemlagad, och alla i gruppen gav den hogsta betyg. Maten var varm och sag tilltalande ut.

Enda anmirkningen i 6vrigt var att ljudnivan i lokalen var hogst pataglig, pa grinsen till stérande.

SMAKBETYG: 3,0
UTSEENDEBETYG:2,4
LOKALBETYG: 1,6

”’Kyld mat férpackad i modifierad atmosféar” i Tranemo, 2009-03-12

For de vardtagare som har matdistribution i Tranemo kommun, levereras kyld mat som behandlats
med livsmedelsgas for langre hallbarhet. Maten tillagas i Ulricehamns kommun och kors ut till
vardtagaren varje onsdag. Vardtagaren far da sju matportioner att klara sig pa fram till kommande
onsdag. Den matportion som vardtagaren idter pa tisdagen veckan darefter ér alltsa da en vecka
gammal. Vardtagaren far sjédlv vilja mat fran en matsedel och kommunen tillhandahéller mikrovags-
ugn till de vardtagare som saknar sadan.

Infor dagens lunch har en buffé satts samman bestaende av ett urval av de matritter som serveras till

vardtagarna den aktuella veckan. Maten its pa ett av kommunens dldreboenden men eftersom maten
ar avsedd att dtas i vardtagarens hem bedomer vi denna gang inte miljon och liknande.
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Buffén som vi dter bestar av 10 — 12 olika ritter, alla serverade i ett plasttrag med ett lock av
genomskinlig plast som man drar av ndr man virmt maten. Vi noterade att det ofta kan vara svart att
dra av denna plast, och var reflektion ir att det da formodligen &r dnnu svarare for en vardtagare som
kanske dessutom har nedsatt rorlighet.

Tragen ar i sin tur indelade i tre fack, ett for sas, ett for kokta gronsaker, och ett for den 6vriga
maten. De ritter vi har att vélja mellan idag dr falukorv med mos, kottbullar med mos och sas,
kycklinggryta med ris, farsbiff med potatis och sas, soppa med katrinplommonkaka till efterritt,
rotfruktsgryta med skinka, stekt stromming med mos, kokt fisk med potatis och sas, dggakaka med
skinka, kassler med sas och potatis samt kottfarslada. I maltiden ingar ingen dryck, och inga firska
gronsaker. Vi ser heller inget vegetariskt alternativ.

Maten var inte speciellt god och fick ocksa det ldgsta betyget av alla de maltider vi hittills dtit. Maten
sag ocksa pafallande “trakig” ut, med exempelvis helt graa farsbiffar utan minsta stekyta och
sonderkokta gronsaker.

SMAKBETYG: 1,4
UTSEENDEBETYG: 1,4
LOKALBETYG: Ej bedomt

”’Kyld mat forpackad i modifierad atmosfar”’, Svenljunga, 2009-04-14

Aven Svenljunga kommun anvinder sig av kyld mat som behandlats med livsmedelsgas till de
vardtagare som har matleveranser till hemmet. Denna mat lagas av ett Samhallf6retag i Sala, drygt
40 mil bort. Aven i Svenljunga levereras den kylda maten en ging per vecka till vardtagaren och
denne far ocksa varje vecka en matsedel med 10 olika ritter att vilja mellan till nédsta veckas
distribution. Aven hir #r alltsd den matportion som vardtagaren sparar lingst minst en vecka gammal
innan han eller hon far ny mat levererad.

Aven denna dag har en buffé av ett 10-tal olika matriitter satts samman till oss att provsmaka. Aven
dessa ritter dr forpackade i plasttrag indelad i fack och med samma svaravdragbara plastlock som i
Tranemo.

De ritter vi har att provsmaka denna dag &r inkokt lax med ortsas och potatis (dven i timbalform),
kalops med potatis och rddbetor, kottbullar med sas, rotsakspytt och potatismos, panerat kalkonbrost
med sas och klyftpotatis, kycklinggryta med champinjonsas, ananas och ris, hackad oxbiff med
loksky och potatismos, bondomelett med potatis och gronsaker, fransk lammgryta med ris och irtor,
raggmunk med bacon och lingonsylt samt frikadeller med persiljesas och potatis.

De flesta i gruppen tyckte att denna mat sag betydligt aptitligare ut 4n den mat vi fick i Tranemo.
Maten hade exempelvis en tydlig stekyta och sag ddrmed mer “tillagad” ut. Maten fick ocksa
genomgaende ett nagot hogre smakbetyg dn den i Tranemo.

Vi virmde all mat som fanns i tragen vilket inte var en bra idé eftersom vi da dven rakade virma den
medfoljande lingonsylten, rodbetorna och den kalla sas som foljde med laxen. Varken varma
rodbetor eller lingonsylt dr nagon bra idé och vad giller den kalla 6rtsasen skar den sig vid
uppvarmning och sag allt annat dn aptitlig ut och smakade ocksa direfter. Man skulle naturligtvis
(kom vi pa efterat) kunna ta av plastlocket innan uppvarmningen och da dven ta ur sylten, den kalla
sasen m m som lag i sma separata forpackningar i tragen men det var otydliga instruktioner pa
forpackningen och formodligen dr det inte littare for en dldre minniska att forsta hur man ska gora.
Kanske borde matleverantoren tédnka till lite béttre hér och skriva tydligare instruktioner. .
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SMAKBETYG: 1,7
UTSEENDEBETYG: 2,0
LOKALBETYG: Ej bedomt

Lundakersskolan, Gislaved, 2009-04-29

Vi dter denna dag var lunch pa Lundakersskolans hogstadium i Gislaved. Dagens lunch &r
kycklingsallad men vi kan inte hitta nagon matsedel uppsatt nagonstans i anslutning till
skolmatsalen.

Lokalen &r stor, och med hogt i tak. Den 4r ocksa relativt “torftigt” inredd utan nagon som helst
utsmyckning pa viggarna, textilier i fonsterna eller liknande. Detta &dr inte enbart en estetisk fraga
utan paverkar ocksa ljudnivan i lokalen pa ett negativt sitt. Ljuden fran eleverna samt den
diskinldamning som finns studsar runt i lokalen. Flertalet av oss tyckte att ljudnivan var stérande.

Det sag inte helt fréscht ut vid serveringsdiskarna och det var mycket spilld mat dér. Maten som
denna dag bestod av kycklingssallad (isbergssallad, tomat, gurka, majs och ris) och dértill smor, ost
och brod samt en majonisliknande sas sag bra ut, men var tyvirr ganska fantasilost tillagad. Det
kdndes som “bukfylla” men inte mer. Var vegetarian ddaremot fick utéver quornbitar i sin sallad dven
blomkal och broccoli och hennes sallad var betydligt mer matig dn de Gvrigas.

Flera av oss upplevde dessutom att det var ont om kyckling i salladen och man fick leta linge for att
hitta nagra sma kycklingbitar i serveringstraget, medan andra hittade massor av kycklingbitar i det
trag de tog fran — alltsa en ojamn kvalitet pa maten.

SMAKBETYG: 1,6
UTSEENDEBETYG: 2,1
LOKALBETYG: 1,7

12.1 Analys

Ingen av oss i gruppen &r pa nagot sitt nagra matexperter utan helt vanliga méanniskor. Vissa av oss
ar mer intresserade av matlagning, andra mindre. Det vi har gemensamt &r att vi alla dter och har
synpunkter pa det vi dter och vi har ocksa sammanlagt 378 ars erfarenhet av att dta vilket gor att vi
anser oss vl kvalificerade for uppgiften att ocksa bedoma det vi dter. Alla har ocksa egna
erfarenheter av kommunal mat — som skolelever, fordldrar och som troligen ocksa som blivande
vardtagare inom kommunal dldreomsorg.

Sjdlvfallet gar det inte att dra nagra generella slutsatser av vart resultat av att ha provitit en
kommuns kommunala mat en eller tva ganger utan man far se resultatet som en fingervisning.

En rangordning av vara smakbetyg

3,0 Gnosjo, Bickaskolan — vegetarisk soppa med smor, ost, brod samt chokladmuffins
2,9 Gislaved, Gislows dagcentral — drtsoppa med flidsk och pannkakor

2,3 Hylte, Malmagarden — kottfarslimpa med sas och potatis

2,0 Virnamo, Rorstorpsskolan — hamburgerbiffar, sas och potatis

1,9 Svenljunga, Klockaregardens servicebostider — kottfars med sas och potatis

1,7 Svenljunga, Blandad kyld mat

1,6 Gislaved, Lundékersskolan, kycklingsallad

1,4 Tranemo, Blandad kyld mat
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En rangordning av vara utseendebetyg

2,6 Gislaved, Gislows dagcentral - drtsoppa med flidsk och pannkakor

2,4 Gnosjo, Bickaskolan - vegetarisk soppa med smor, ost brod samt chokladmuffins
2,2 Virnamo, Rorstorpsskolan - hamburgerbiffar, sas och potatis

2,1 Gislaved, Lundéakersskolan - kycklingsallad

2,0 Svenljunga, Klockaregardens dagcentral- kottfars med sas och potatis

2,0 Hylte, Malmagarden - kottfarslimpa med sas och potatis

2,0 Svenljunga, Blandad kyld mat

1,4 Tranemo, Blandad kyld mat

En rangordning av vara lokalbetyg

2,9 Virnamo, Rorstorpsskolan
2,5 Gislaved, Gislows dagcentral
1,9 Hylte, Malmagarden

1,7 Gislaved, Lundakersskolan
1,6 Gnosjo, Bickaskolan

Sa vilka slutsatser kan da dras av denna mycket ovetenskapliga undersokning? Kanske att den
kommun som ldgger mest pengar pa matravaror inte alltid har den bésta maten. Eller vad sdgs om
man bor undvika att bli gammal i de kommuner som har ”Kyld mat férpackad i modifierad
atmosfir” — atminstone om man vill dta nagorlunda gott...

12.2 Forslag till atgarder

¢ De kommuner som har eller tinker infora ”Kyld mat forpackad i modifierad atmosféar” bor
fundera pa om detta verkligen dr den optimala maten att ge till sina dldre kommuninvanare.
Ett forsta steg kan vara att ansvariga politiker i kommunen provar att dta maten till lunch i en
vecka eller en manad och direfter tar sig en ny funderare. ..

e De kommuner som generellt sett har 1aga lokalbetyg” bor fundera pa om matmiljoerna kan
forbittras. Att dta dr som vi alla vet och sikert dr 6verens om en helhetsupplevelse ddr manga
intryck ska motas och diar maten smakar bittre i en trevlig miljo.
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13 Avslutande ord

Livsmedelslagstiftningen fokuserar enbart pa sikerhet och trygghet. Vad har hiant med den delen av
kvaliteten som medborgarna nog forst tinker pa? Varfor har vi inte nagra matt for hur maten smakar,
ser ut och luktar? Kanske #r det sa att kommunernas monopolstéllning och lagstiftningens krav pa
sakerhet gor att kommunerna fokuserar for lite pa upplevelsen av maten.

Vid vara besok ute i skolkoken och pa dldreboenden har vi métts av kostpersonalens engagemang.
Varje dag serverar kostpersonalen i Granslos kommuner fler dn 25 000 portioner. Det &r ett

imponerande arbete!
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14 Bilagor

Foljande bilagor finns pa respektive kommuns hemsida eller kan fas genom kontakt med nagon av
personerna som anges i forordet till rapporten.

1. Organisationsscheman for kostorganisationerna i respektive kommun
2. Resultat av enkiterna till forskola, skola och sérskilt boende

60 (60)



